
     © The Author(s)                               Publisher: Ilam University of Medical Sciences  

 

 Journal of Ilam University of Medical Sciences, Volume 33, Issue 2, 2025 

 
 

Explaining the conceptual model of organizational ethics based on 

Nahjul-Balagha in the country's health system 

Behzad Abdollahi 1 , Rostam Gharehdaghi 2*  , Kambiz Hamidi 1 , Behrouz Bayat 3 , 

Seyyed Hamid Hosseini 4  

1 Dept of Public Administration, Hamedan Branch, Islamic Azad University, Hamedan, Iran  

2 Dept of Public Administration, Mianeh Branch, Islamic Azad University, Mianeh, Iran  

3 Dept of Information Science and Epistemology, Hamedan Branch, Islamic Azad University, Hamedan, Iran  

4 Dept of Education, Hamedan Branch, Islamic Azad University, Hamedan, Iran 

 

 

Article Info A B S T R A C T 

Article type: 

Research article 

Introduction:  Ethical principles are one of the important success factors of any society 

according to the culture of the society. The present article was compiled with the aim of 

analyzing the components of organizational ethics based on Nahjul-Balagha in the Ministry 

of Health, Treatment and Medical Education. 

Materials & Methods: The research utilized both qualitative and quantitative methods, 

analyzing documents and themes using MAXQDA12 software. The quantitative part used 

the Dimetal technique to identify influence and key factors. The study included experts in 

educational and cultural management, senior officials from the Ministry of Health and 

Medical Education, with 21 experts participating in paired comparisons and 14 in interviews. 

The statistical population included 21 experts in paired comparisons and 14 participants in 

interviews. 

Results: After conducting 14 semi-structured interviews, theoretical saturation was made. 

Finally, the basic, organizing and comprehensive themes were extracted; 6 dimensions 

(overarching themes), 21 components (organizing themes), and 82 indicators (basic themes) 

were extracted for organizational ethics based on Nahjul-Balagha, and in the quantitative 

part, 3 influential dimensions and 3 impressionable dimensions were extracted. 

Conclusion: The qualitative study identified dimensions such as managerial ethics, ethical 

context, behavioral context, work ethics, financial context, and belief and value context as 

crucial to experts. The quantitative study determined that behavioral, financial, belief and 

value context, ethical context, management ethics, and work ethics were most influential. 

 

Keywords: Organizational ethics, Nahjul-Balagha, Ministry of Health 

Article History: 

Received: May. 14, 2024 

Received in revised form: 

  Jul. 23, 2024 

Accepted: Sep. 17, 2024 

Published Online: May. 26, 2025 

* Correspondence to: 

Rostam Gharehdaghi 

Dept of Public Administration, 

Mianeh Branch, Islamic Azad 

University, Mianeh, Iran 

 

Email: 

rostam_gharehdaghi@yahoo.com  

How to cite this paper: Abdollahi B, Gharehdaghi R, Hamidi K, Bayat B, Hosseini SH. Explaining the conceptual model of 

organizational ethics based on Nahjul-Balagha in the country's health system. Journal of Ilam University of Medical Sciences. 

2025;33(2):100-114. 

Introduction 
Organizational ethics is a crucial factor in 

the success of leading organizations, and many 

models and theories have been proposed to 

recognize and measure it (1). However, these 

models often lack comprehensiveness and are 

unable to fully measure factors related to 

internal organizations (5). The quantitative 

results showed that the behavioral field and 

ethical field dimensions have a greater influence 

on organizational ethics in the Ministry of 

Health and Treatment (3). This aligns with 

previous studies in which the liberal component 

received the most attention from experts and 

specialists, as well as the concepts mentioned in 

Nahjul-Balagha (2). This aligns with previous 

research on issues such as avoiding 

authoritarian behavior, negating excess, having 

self-esteem and self-control, courage and zeal, 

courage and avoiding grudges, patience and 

maintaining peace in adversity and hardship, 

generosity, and maintaining respect for 

individuals and subordinates (3). 
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However, some studies disagreed, arguing 

that ethical contexts do not necessarily affect the 

qualitative development of organizational ethics 

and should not be considered an axis (2-4). In 

the ethical context, others agree with this 

conclusion but note that religious culture may 

be a negative aspect in organizational ethics (1, 

5). Thus, the present article was compiled with 

the aim of analyzing the components of 

organizational ethics based on Nahjul-Balagha 

in the Ministry of Health, Treatment and 

Medical Education. 

Methods 
This research is a mixed-methods study 

(qualitative and quantitative). In the qualitative 

stage, the primary components were identified 

using a semi-structured interview using the 

content analysis method. The participants in the 

research were experts in the fields of 

educational management and philosophy of 

education, human resources, and seminary with 

a relevant degree or with articles, books, 

authorship, and teaching in this field, as well as 

managers of the Ministry of Health and Medical 

Education. The inclusion criteria for the study 

were experts with at least three years of 

experience working at a university in the fields 

of educational management and philosophy of 

education, human resources, and seminary; 

specialists with at least a doctoral degree in the 

fields of educational management and 

philosophy of education, human resources, and 

seminary, and research-related titles; and 

managers of the Ministry of Health and Medical 

Education. The sampling method was also 

purposive. The data collection method for 

collecting quantitative data was a matrix 

questionnaire to examine the influential and 

influenced variables using the DEMATEL 

method from the statistical population of 

experts, which consisted of 21 experts. The 

sampling method in this method was snowball. 

Interviews were conducted in the summer and 

fall of 2023in three ways: face-to-face, by email, 

and by phone. The average interview time was 

73 minutes. After the interviews were 

conducted, thematic analysis was used to 

analyze the data simultaneously with data 

collection. Thus, after the interviews were 

conducted, the transcripts of the tapes were first 

transcribed. After that, a copy of the extracted 

codes was sent to the interviewee and 

confirmed. In order to familiarize themselves 

with the data and immerse themselves, the data 

was reread several times. Thus, the initial 

themes were identified, and similar initial 

themes were placed together in one category, 

and the initial categories were formed. These 

categories were merged and formed the themes. 

Also, to ensure the accuracy of the collected 

data, there was a long-term and deep 

engagement with the data. From the initial 

interview, themes and subcategories were 

formed, and then data reduction continued in all 

units of analysis (themes) until themes emerged. 

Interviews continued until the theoretical 

saturation stage of data. Qualitative content 

analysis was conducted with MAXQDA12 

software. In this study, in the quantitative part, 

after forming the matrix of paired comparisons 

in the dimensions section, the questionnaire was 

sent to 21 experts who had previously 

participated in the interview and were familiar 

with the topic, along with the components and 

indicators as attachments in the questionnaire. 

Finally, the questionnaires were converted to 

Excel and prepared for analysis using the 

DEMATEL method. In the first step, the 

average data was converted into an arithmetic 

mean in a matrix, and in the second step, the 

matrix was normalized, and in the third step, the 

obtained matrix was inverted, and finally, in the 

fifth step, the total relationship matrix was 

obtained. 

Results 
It was determined that dimensions such as 

managerial ethics with 89 references, ethical 

context with 68 times, behavioral context with 

55 times, work ethics with 54 times, financial 

context with 22 times, and belief-value context 

with 21 times were of particular importance to 

the experts, respectively. In the quantitative 

part, it was determined with the DEMETL 

method that behavioral context, financial 

context, belief and value context, ethical 

context, managerial ethics, and work ethics 

were the most influential dimensions in the eyes 

of the experts, respectively. Finally, for 

organizational ethics based on Nahjul-Balagha 

in the Ministry of Health, Treatment and 

Medical Education, with the knowledge 

obtained from the components and the degree of 

effectiveness of each dimension, it can be 

suggested that managers should avoid 

authoritarian behaviors in dealing with 

employees, pay more attention to strengthening 

personal ethics such as courage and zeal, 

improve the characteristics of forgiveness and 
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compassion, focus on things such as self-control 

and anger control, and enhance organizational 

ethics. Managers should be encouraged to earn 

lawful wealth to avoid bribery and acquiring 

illicit wealth. For this purpose, organizations 

should also consider appropriate budgets for 

them. 

Conclusion 
The qualitative study identified 

dimensions such as managerial ethics, ethical 

context, behavioral context, work ethics, 

financial context, and belief and value context 

as crucial to experts. The quantitative study 

determined that behavioral, financial, belief and 

value context, ethical context, management 

ethics, and work ethics were most influential. 
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حاضر با هدف    ۀاست. مقال  یاهر جامعه  تیاز عوامل مهم موفق   یکیبا توجه به فرهنگ جوامع،    یاصول اخلاق  مقدمه: 

 .شده استانجام   یالبلاغه در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکبر نهج   یمبتن  یاخلاق سازمان  یهامؤلفه   یواکاو

روش و  آم  : ها مواد  نظر روش  از  برایکم- یفی)ک  ختهی پژوهش  و  است  ا   ی(  بر مطالع  نیانجام    ۀ پژوهش علاوه 

  ن ییتع  یبرا   ،یو در بخش کم  MAXQDA vol.12افزار  مضمون با نرم   لی تحل   ک یاز تکن  یفیدر بخش ک   ، یاسناد

در بخش   یآمار  ۀعپژوهش، جام  نیشده است. در ااستفاده  متلید  ک ی عوامل از تکن   یر یرپذ یو تأث   یرگذاری تأث زانیم

معاونان و    ، یعال رانیمد   ن یو همچن  ی فرهنگ  تیریو مد   ی آموزش  تیری مد   ۀخبرگان در حوز  ۀشامل هم  ی و کم  یفیک

خبره در مصاحبه و در بخش   14  ، یفیبودند که در بخش ک  ی ارشد وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشک  رانیمد 

 .کردند خبره شرکت  21 یزوج یهاسهینامه مقاپرسش یبرا ،یکم

پژوهش:  یافته انجام  های  از   نیمضام  تیصورت گرفت. درنها  یاشباع نظر  افته،ساختاری¬مهین  ۀمصاحب  14پس 

  82دهنده( و  سازمان  نیمؤلفه )مضام  21( و  ریفراگ  نیبعُد )مضام  6و    د یاستخراج گرد  ر فراگی  و  دهنده¬سازمان  ه،یپا

  3و    رگذار یبعُد تأث   3  ،یکم   بخشالبلاغه استخراج شد. در  بر نهج   یمبتن  ی اخلاق سازمان  ی ( براهیپا  نیشاخص )مضام

 .بودند  ر یرپذ یبعُد تأث

بار    89با  یتیریچون اخلاق مد  ی ابعاد  د،یمشخص گرد ی فیبخش ک یها افته ی ج یبا توجه به نتا :یر ی گجه ی بحث و نت

  ی اعتقاد  ۀنیبار و زم  22با    یمال  ۀنیبار، زم  54با    یبار، اخلاق کار  55با    یرفتار   ۀنیبار، زم  68با    یاخلاق  ۀنیارجاع، زم

که    د یمشخص گرد  متلیبا روش د  ینزد خبرگان داشتند و در بخش کم  یاژه ی و  تیاهم  بیترتبار، به  21با    یارزش

ارزش  یاعتقاد  ۀنیزم  ، یمال  ۀنیزم   ،یرفتار   ۀنیزم مد   ،یاخلاق  ۀنی زم  ،یو  کار  ی تیریاخلاق  اخلاق    بیترت به  یو 

 .ابعاد از نگاه خبرگان بودند  نیرگذارتر یتأث

 یالبلاغه، وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکاخلاق در نهج  ،یاخلاق سازمان: های کلیدیواژه

 نویسنده مسئول: 

 یرستم قره داغ

 انرررره،یواحررررد م ،یدولترررر تیریگررررروه مررررد 

 رانیا انه،یم ،یدانشگاه آزاد اسلام

 
Email: 

rostam_gharehdaghi@yahoo.com 

له دانشگاه  مج   . البلاغه در نظام سلامت کشور بر نهج   ی مبتن   ی اخلاق سازمان   ی مفهوم   ی الگو   ن یی تب .  رستم، حمیدی کامبیز،بیات بهروز،حسینی سیدحمید   ی داغ قره ،  بهزاد   ی عبدالله   ستناد: ا 
 . 100- 114:    33( 2)   ؛ 1404  خرداد   ، علوم پزشکی ایلام 

 مقدمه 

توجه به اخلاق و اصول با توجه به فرهنگ جوامع،  

محققان بر    ۀ (. هم 1جامعه است )  ت ی از عوامل مهم موفق  ی ک ی 

رعا  سازمان   ت ی نقش  در  تأث اخلاق  و  کارا   ر ی ها  بر  و    یی آن 

است که در    ی در حال   ن ی (. ا 2سازمان توافق دارند )   ی اثربخش 

  ی ت ی نقش پراهم   ی سازمان   ف ی از وظا   ی گر ی د   ۀ جنب   ر، ی اخ   ی ها دهه 

سازمان است.    ی و اخلاق   ی اجتماع   ت ی است و آن مسئول   افته ی 

سازمان    ی ها ت ی در بهبود روند فعال   ی نقش مهم   تواند ی اخلاق م 

 (. 3کند )   فا ی ا 

اخلاق   امروزه  فراوان   ات ی بحث  توجه  کار  به    ی در  را 

بحث   ی ار ی بس  سندگان ی خود جلب کرده است و محققان و نو 
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  ط ی مح   ی عنوان ابزار ارتقا را به   ی و اصول اخلاق   ی اخلاق سازمان 

در دوران    ن ی (؛ همچن 4اند ) دانسته   ی در سازمان ضرور   ی اخلاق 

سازمان   ، ی کنون  بال   ی کمتر  و  بلند  فهرست  که    ز ا   یی هست 

ها  اتاق   وار ی بر د   ی را با عنوان منشور سازمان   ی سازمان   ی ها ارزش 

که    ی ها راهرو   ا ی  است  مهم  اما  باشد؛  نکرده  نصب  سازمان 

 شود؟ ی منشورها عمل م   ن ی به ا   زان ی شود تا چه م   ی بررس 

دن   مطالعات  در  در    ت ی ر ی مد   ی ا ی اخلاق  سازمان،  و 

و    ی اخلاق سازمان   ، ی ت ی ر ی مانند اخلاق مد   ی مختلف   ن ی قالب عناو 

  ی ا عنوان مجموعه به   ات ی (. اخلاق 5)   رد ی گ ی اخلاق کار قرار م 

ارزش  با از  نبا   دها ی ها،  مهم   تواند ی م   دها ی و  در    ی نقش  را 

ا سازمان   ی اثربخش   ت ی ر ی مد  کار   فا ی ها  انضباط    ، ی کند. 

تواضع،    ، ی دادورز   ، ی مهرورز  مشورت،  سازنده،  معاشرت 

مطلوب    ی ها وه ی و مدارا ازجمله ش   ی گزار به عهد، خدمت   ی وفا 

تأک   ی اخلاق  مد   د ی مورد  در  به سازمان   ت ی ر ی اسلام  شمار  ها 

  ی و عمل   ی منشور اخلاق   ن ی ها، تدو تحقق آن   ی که برا   رود ی م 

با    ، منظور  ن ی (. بد 6است )   ی ها ضرور ها در سازمان ساختن آن 

در    ی کردن رفتار اخلاق   نه ی و نهاد   یی اجرا   ی ها ضمانت   جاد ی ا 

م  اخلاق   ات ی اخلاق   توان ی سازمان  اصول  سازمان    ی و  در  را 

موجب    سو، ک ی امر، از    ن ی کرد که در صورت تحقق ا   ت ی تقو 

تبع  نارضا   ی عدالت ی ب   ض، ی کاهش  سو   ی ت ی و  از    گر، ی د   ی و 

  ی و تعهد کارکنان، رشد و تعال   ی سازمان   یۀ روح   ش ی موجب افزا 

(.  7جامعه خواهد شد )  شرفت ی ها و پ سازمان   ی ها، بالندگ انسان 

نهج  به کتاب  اند   ی ک ی عنوان  البلاغه  منابع    ، ی علو   ی ها شه ی از 

ها و مباحث مختلف  موضوع   ۀ )ع( دربار   ی امام عل   ی ها دگاه ی د 

از منظر اخلاق    البلاغه نهج   ی ها ی از برتر   ی ک ی .  کند ی م   ان ی را ب 

  ت ی جامع   ی صاحب آن، از نوع   ون کتاب، همچ   ن ی آن است که ا 

انسان توجه    ی ابعاد زندگ   ۀ معنا که به هم   ن ی برخوردار است؛ به ا 

برا  و  ا   ک ی هر   ی کرده  دستورها عرصه   ن ی از  ابعاد،  و    ی ها 

 (. 8ارائه نموده است )   ی ا ژه ی و   ی اخلاق 

از وزارت بهداشت، درمان و آموزش    ن، ی ش ی قرون پ   در 

  ی تحولت علم   ۀ واسط داشتند که به   ی انتظارات متفاوت   ی پزشک 

فن  تغ به   ، ی و  دچار  نظام   ر یی مرور  به  حال  و  است    ی ها شده 

از عوامل مؤثر    ی ک ی عنوان  به   ، ی در علوم پزشک   ژه ی و به   ی آموزش 

  ی ان و درم   ی و فرهنگ   ی اقتصاد   ۀ توسع   ی ها است ی س   ق ی در تحق 

انسان و    ی و جسم   ی سلامت روان به   ی دگ ی (. رس 9)   شود ی نگاه م 

  ۀ از اهداف عمد   ی ک ی او    ی و جسمان   ی حفظ کامل سلامت روان 

  ی اب ی است که دست   ی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک 

نخواهد شد؛    سر ی م   ی اخلاق   ی ها هدف بدون توجه به جنبه   ن ی به ا 

است    ی اگسستن استوار و ن   ی وند ی آموزش و اخلاق پ   وند ی پ   را ی ز 

 (10 .) 

موجب    ی و ارزش   ی ها و اصول مدون اخلاق نبود الگو   

در سازمان بر اساس وجدان خود دست به    ی تا هر فرد   شود ی م 

باشد؛ اما از نظر    ن ی او بهتر   ی فرد  دگاه ی از د   د ی عمل زند که شا 

و مطلوب    ند ی چندان خوشا   ، ی جامعه و سازمان و مصالح کل 

الگوها  م   ی اخلاق   ی نباشد.  امکان  فرد  تصم   دهد ی به  مات  ی تا 

(.  16)  ابد ی  یی رها  ی اتخاذ کند و از ابهام و سردرگم  ی ح ی صح 

حرفه و    ج ی و نتا   ها ت ی بر فعال   ی ر ی چشمگ   ر ی تأث   ی ا اخلاق حرفه 

حرفه  اخلاق  دارد.  افزا   ی ور بهره   ی ا شغل    دهد، ی م   ش ی را 

  دهد ی را کاهش م   سک ی ر   ۀ و درج   بخشد ی ارتباطات را بهبود م 

سازمان فراهم    ک ی   در   ا ی فرد و    ی قدرت را برا   ن ی (. اخلاق ا 17) 

ا   کند ی م  و  باشد  بهبودگر  خود  و  خودکنترل  نظام    ن ی که 

نوع وجدان را چه در فرد و   ن ی و سلامت است که ا  ی آموزش 

نهاد  سازمان  در  سال 11)   د ی نما ی م   نه ی چه  در    ر، ی اخ   ی ها (. 

انجام شده است و    ی ا اخلاق حرفه   ۀ دربار   ی فراوان   قات ی تحق 

صاحب  و  سازما   نظران محققان  جنبه   ی ن اخلاق  از    ی ها را 

  ر ی به موارد ز   توان ی ها م آن   ۀ اند؛ ازجمل کرده   ی مختلف بررس 

  ی با عنوان »بررس   ی و همکاران در پژوهش   پور م ی اشاره نمود: رح 

بر    د ی البلاغه با تأک از منظر نهج   ت ی ر ی اخلاق در مد   ر ی نقش تأث 

ب   53  ۀ نام  حضرت«  پ   ان ی آن  با  که  شدن    تر ده ی چ ی داشتند 

سازمان  افزا   ، ها روزافزون    ی ها ت ی فعال   زان ی م   ش ی شاهد 

غ   ی رقانون ی غ   ، ی راخلاق ی غ  مح   رمسئولنه ی و    ی کار   ی ها ط ی در 

مد   ن، ی بنابرا   م؛ ی هست  صاحب   ران ی توجه  بحث  و  به  را  نظران 

  ان ی ق ی (. ق 5اخلاق معطوف ساخته است )   ت ی ر ی اخلاق کار و مد 

پژوهش   ی دگل ی ب  در  همکاران  »شناسا   ی و  عنوان    ی الگو   یی با 

)ع(    ن ی رالمؤمن ی کلام ام   ی بر مبنا   ی اسلام   ت ی ر ی مد   ی ها شاخصه 

تحل  نهج   ی محتوا   ل ی با  ب کتاب  که    ان ی البلاغه«  کردند 

حق   یی ها شاخصه  و    ، ی طلب همچون  قرآن  اساس  بر  نظارت 

به طبق   ، ی ز ی ست سنت، ظلم  مافوق،    ف، ی ضع   ۀ توجه  از  اطاعت 
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جمع  به  مال   ی آور توجه  مصرف    ، یی گرا آخرت   ات، ی و 

را در سخنان امام    ت ی اهم   ن ی شتر ی ب   ی و صبور   ی سالر سته ی شا 

 (. 12اند ) داشته   ی عل 

دربار   م ی اب ی ی درم   ن ی ش ی پ   ی ها پژوهش   ۀ ج ی نت   از    ۀ که 

سازمان  ح   ژه ی و به   ی اخلاق    ، ی داخل   ی ها پژوهش   ۀ ط ی در 

  ی ها از نوع نظر آن   شتر ی گرفته که ب انجام   ی محدود   قات ی تحق 

که وزارت بهداشت و درمان    ی فراوان   ت ی اهم   رغم ی است و عل 

  ی ها ابعاد و مؤلفه   یی شناسا   ۀ ن ی دارد، در زم   ی و آموزش پزشک 

نهج   ی مبتن   ی سازمان   لاق اخ  و  بر  جامع  پژوهش  البلاغه، 

بر   یی بسزا  ر ی تأث  ران ی نشده است. ازآنجاکه مد انجام  ی ا گسترده 

داخل  خارج   ی جو  آموزش    ی و  و  درمان  بهداشت،  وزارت 

برا   ی اخلاق سازمان   ت ی رعا   ت ی دارند، اهم   ی پزشک  آنان    ی را 

بر اخلاق    رگذار ی عوامل تأث   ی پژوهش   چ ی ه   کند، ی دوچندان م 

نهج   ی مبتن   ی زمان سا  و  بر  درمان  بهداشت،  وزارت  در  البلاغه 

که    رود ی نکرده است. اگر انتظار م   ی را بررس   ی آموزش پزشک 

با   ی اخلاق   ی ا جامعه  باشد،  داشته  سازمان   د ی وجود    ی ها از 

بهداشت، درمان و  اخلاق  داشتن وزارت  مدار شروع کرد و 

پزشک  مد   ی اخلاق   ی آموزش  داشتن  کارکنان    ران ی درگرو  و 

بودن   ی از جامعه انتظار اخلاق  توان ی است. درواقع، نم  ی خلاق ا 

ا  مگر  آموزش    نکه ی داشت،  و  درمان  بهداشت،  وزارت  بر 

  ۀ علم به مسئل   رغم ی را حاکم کرد. عل   ی اخلاق سازمان   ی پزشک 

ما به    ی در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک   ادشده، ی 

بها   ی منشور اخلاق  نشده است. هرچ   ی ارزش و  داده    ند لزم 

هما  محور   یی ها ش ی معدود  مد   ت ی با  در    ت ی ر ی اخلاق 

پرداختن    ی اقبال به موضوع است؛ اما همچنان جا   ۀ دهند نشان 

تنگناها  خال   ی اخلاق   ی به  کارکنان  ازآنجاکه    ی خاص  است. 

اسلامی است و شناخت اصول اخلاق    ۀ کشور ایران یک جامع 

به اصول اخلاق    ی ا حرفه  بسزایی دارد، توجه  اهمیت  در آن 

  ی عنوان دومین کتاب مهم شیعه الزام البلاغه، به در نهج   ی ا حرفه 

کتاب جامعیت و کلیت آن    ن ی یکی از امتیازات ا   را ی است؛ ز 

بر   است.  داشته  توجه  اخلاقیات  و  اخلاق  به  و همواره  است 

جامع    ی دارد، ضمن بررس   ی پژوهش حاضر سع   ن، ی اساس هم 

  داشت، وزارت به   ران ی مد  ان ی در م   ی اخلاق سازمان   ۀ جانب و همه 

پزشک  آموزش  و  مؤلفه   یی شناسا   ی برا   ، ی درمان  و    ی ها ابعاد 

سازمان   رگذار ی تأث  اخلاق  نهج   ی مبتن   ی بر  ارائ بر  به    ۀ البلاغه، 

سازمان   ی الگو  نهج   ی مبتن   ی اخلاق  وزارت  ا بر  در  لبلاغه 

رهگذر،   ن ی بپردازد و از ا  ی بهداشت، درمان و آموزش پزشک 

و    ران ی مد   ار ک   ت ی ف ی در بهبود ک   ی هرچند کوچک، گام مؤثر 

سطح اخلاق در وزارت بهداشت، درمان و آموزش    ی ارتقا 

ا   ی پزشک  به  بتواند    ی : »الگو د ی پرسش پاسخ بگو   ن ی بردارد و 

البلاغه در وزارت  بر نهج   ی مبتن   ی اخلاق سازمان   ی مناسب برا 

 کدام است؟«   ی بهداشت، درمان و آموزش پزشک 

 ها مواد و روش

مطالعه   ن ی ا  آم   ی ا پژوهش  روش  و    ی ف ی )ک   خته ی به 

مرحل ی کم  در  است.  مصاحب   ، ی ف ی ک   ۀ (  از  استفاده    ۀ با 

تحل   ه ی اول   ی ها مؤلفه   افته، ی ساختار مه ی ن  روش  مضمون    ل ی از 

کنندگان در پژوهش را افراد خبره در  شد. مشارکت  یی شناسا 

منابع    ت، ی و ترب   م ی تعل   ۀ و فلسف   ی آموزش   ت ی ر ی مد   ی ها رشته   ۀ ن ی زم 

  ی دارا   ا ی مرتبط و    ی ل ی با مدرک تحص   ه ی علم   ۀ و حوز   ی ان انس 

تأل  کتاب،  همچن   ف ی مقاله،  ا   س ی تدر   ن ی و  ن   نه ی زم   ن ی در    ز ی و 

پزشک   ران ی مد  و آموزش  بهداشت، درمان    ل ی تشک   ی وزارت 

ورود به مطالعه عبارت بودند از: خبرگان با   ی ارها ی اند. مع داده 

  ت ی ر ی د م   ۀ ن ی در دانشگاه در زم   ت ی فعال   ۀ حداقل سه سال تجرب 

  ه، ی علم   ۀ و حوز   ی منابع انسان   ت، ی و ترب   م ی تعل   ۀ و فلسف   ی آموزش 

  ت ی ر ی مد   ی ها نه ی در زم   ی دکتر   لات ی متخصصان با حداقل تحص 

و    ه ی علم   ۀ و حوز   ی منابع انسان   ت، ی و ترب   م ی تعل   ۀ و فلسف   ی آموزش 

وزارت بهداشت، درمان و    ران ی مرتبط با پژوهش و مد   ن ی عناو 

صورت هدفمند بود.  به   ز ی ن   ی ر ی گ . روش نمونه ی آموزش پزشک 

گردآور  برا داده   ی روش    ، ی کم   ی ها داده   ی آور جمع   ی ها 

و    رگذار ی تأث   ی رها ی متغ   ی بررس   ی برا   ی س ی ماتر   ۀ نام پرسش 

د   ر ی رپذ ی تأث  خبرگان صورت    ی آمار   ۀ از جامع   متل ی به روش 

شامل   که  نمونه   21گرفت  روش  بود.  ا   ی ر ی گ خبره    ن ی در 

به  گلوله پژوهش  مصاحبه   ی برف صورت  فواصل  است.  در  ها 

پائ   ی زمان  و    ل ی م ی ا   ، ی به سه شکل حضور   1402  ز ی تابستان و 

بود. پس    قه ی دق   73ها  مصاحبه   ی زمان   ن ی انگ ی انجام شد. م   ی تلفن 

پ  به مصاحبه   ی ساز اده ی از  تحل ها،  روش  داده   ل ی منظور  از  ها 

  د، ی ها استفاده گرد داده   ی آور زمان با جمع مضمون و هم   ل ی تحل 

  اده ی ها، ابتدا متن نوارها پ که پس از انجام مصاحبه   ب ی ترت   ن ی بد 
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پس   آن،  شد.  کدها   ک ی از  از  برا استخراج   ی نسخه    ی شده 

تأ مصاحبه  و  ارسال  برا د ی گرد   د یی شونده  با    شتر ی ب   یی آشنا   ی . 

  ب، ی ترت   ن ی و بد   د ی گرد   ی مرتبه بازخوان   ن ی ها چند ها، داده داده 

طبقه    ک ی مشابه در    یۀ اول   ن ی شد و مضام   یی شناسا   ه ی اول   ن ی مضام 

طبقات    ن ی شکل گرفت. ا  ه ی هم قرار گرفتند و طبقات اول   ر کنا 

دادند. از همان    ل ی را تشک   ها ه ی ما و درون   د ی گرد   در هم ادغام 

شکل گرفتند و سپس    ی و طبقات فرع   ن ی مضام   ه ی اول   ۀ مصاحب 

  افت ی ( ادامه  ن ی )مضام   ل ی تحل   ی واحدها   ۀ ها در هم کاهش داده 

  ی اشباع نظر   ۀ رحل ها تا م . مصاحبه افتند ی ظهور    ها ه ی ما تا درون 

ادامه  داده  تحل افت ی ها  نرم   ی ف ی ک   ی محتوا   ل ی .  افزار  با 

MAXQDA vol.12   ا پژوهش، در بخش    ن ی انجام شد. در 

از تشک   ، ی کم  در بخش    ی زوج   ی ها سه ی مقا   س ی ماتر   ل ی پس 

پرسش  به  ابعاد،  گرد   21نامه  ارسال  پ   د ی خبره  در    تر ش ی که 

  ت، ی درنها شرکت کرده و با موضوع آشنا بودند.    ز ی مصاحبه ن 

به روش    ل ی تحل   ی صورت اکسل درآمد و برا ها به نامه پرسش 

ها  داده   ن ی انگ ی شدند که در گام نخست، م   ی ساز آماده   متل ی د 

درآمد و در گام    س ی ماتر   ک ی در    ی حساب   ن ی انگ ی صورت م به 

ماتر  ماتر   د ی گرد   ی ساز نرمال   س ی دوم،  سوم،  گام  در    س ی و 

  س ی ماتر   ، یی ا در گام نه   ت، ی آمده معکوس شد و درنها دست به 

به  کل  ا روابط  در  آمد.  رضا   ن ی دست  اخذ    ۀ نام ت ی پژوهش، 

هو  اطلاعات  حفظ  رعا   ی ت ی آگاهانه،  در    ی دار امانت   ت ی و 

به مصاحبه   ی محتوا   ی ساز اده ی پ  اخلاق ها  ملاحظات    ی عنوان 

 گرفت.   مدنظر قرار 

 پژوهش یهاافتهی 

مؤلفه  ابعاد،  اول:  شاخص پرسش  و  اخلاق    یهاها 
نهج   یمبتن  یسازمان بهداشت،  بر  وزارت  در  البلاغه 

 اند؟کدام  یدرمان و آموزش پزشک

ا   ی برا  به  با سؤالت    یی ها پرسش، مصاحبه   ن ی پاسخ 

اخت   ی طراح   افته ساختاری ¬ مه ی ن  در  و  و    ار ی شد  امر  خبرگان 

  ی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک   ران ی مد   ن ی همچن 

  ن ی کننده در ا مشارکت   ۀ نفر خبر   14قرار گرفت که از مجموع  

نفر از    6و    ه ی علم   ۀ و عضو حوز   ی علم ئت ی نفر عضو ه   8  ق، ی تحق 

 بودند.   ی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک   ران ی مد 

  ی متعدد و ادغام کدها بر اساس تشابه و ط   ی ن ی بازب   با 

اخلاق   ی مؤلفه برا  21شاخص و  82 ت ی مرحله، درنها   ن ی چند 

(  ی )ابعاد اصل   ر ی مضمون فراگ   6البلاغه و  بر نهج   ی مبتن  ی سازمان 

. د ی ( استخراج گرد 1  ۀ )مطابق جدول شمار 

 یالبلاغه در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکبر نهج یمبتن یاخلاق سازمان ی هاها و شاخصابعاد، مؤلفه .1جدول شمارۀ 

  نیمضام

ر یفراگ  

  نیمضام

دهنده سازمان  
هیپا نیمضام شوندهمصاحبه  کد   

 ۀنیزم

55 یرفتار  

ی آزادمنش  

آمرانه یرفتارها از زیپره  I3, I9, I5, I4, I2 

یطلبادهیاز ز زیو پره ی نف  I4, I8, I7, I6, I5 

ییایدن مظاهر از ی وارستگ  I10, I6, I5, I1, I7 

نفس و مناعت طبع عزت داشتن  I3, I9, I5, I4, I2 

ی رتمندیغ و  شجاعت  I4, I8, I12, I6, I2 

  و  بخشش

 عطوفت 

گرانید با مواجهه در خشم کنترل و  یدارشتنیخو  I3, I4, I11, I5 

بخشش  و  عفو  I10, I8, I3 

ییجوانتقام و  نهیک از زیپره  I4, I8, I7 

های سخت و  مات یناملا در آرامش حفظ و  یی بایشک  I7, I6, I5 - 
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  و  یبردبار

یی بایشک  

حاجتمندان و  ازمندانین با مواجهه در یی بایشک  I6, I8, I10, I3, I4 

امور  انجام در یی بایشک  I10, I8, I1, I13, I14 

صدر سعه   I3, I9, I5, I4, I2 

 حقوق تیرعا

گرانید  

ردستان یز و  افراد احترام حفظ  I4, I8, I6, I11 

افراد  ی خصوص میحر تیرعا  I11, I12, I10, I4 

 ی مال ۀنیزم

22 
  مال کسب

 حلال 

مقام و  پست به یرمادیغ نگرش  I11, I9, I14, I4 

مال  بودن حلال به توجه  I6, I1, I2 

  صیتخص

 اموال متناسب

ی عموم  

ی عموم اموال مصرف در یی جوصرفه  I11, I7, I10, I3, I1 

المالتیب ی شخص مصرف از یخوددار  I3, I9, I5, I4, I2 

المالتیب امور در یدارامانت  I4, I8, I10, I6, I9 

 ۀنیزم

68 ی اخلاق   

  اخلاق

یکاربرد  

ی اخلاق  عملکرد  I5, I11, I4, I3 

ی اخلاق  تعهد  I1, I2, I9, I7, I5 

خلق حسن  I8, I7, I11, I15 

ییرو خوش  I11, I9, I14, I4 
قرآن از یآموزدرس   - 

محبت جلب  I11, I13, I14, I2, I9 

ردستانی ز میتکر و  ی مهربان  I3, I11, I5 

یاکاریر به نپرداختن  I7, I3, I9, I10, I11 

ییجوبیع از زیپره  I1, I9, I13 

نید سلامت و  ی نیبخوش   - 

ی اخلاق  صفات  
تفاخر و  کبر از یدور و  خشوع و  تواضع  I6, I7, I5, I4 

رفتار  و  گفتار در صداقت  I7, I5, I1, I12 

  تعاملات

یاخلاق   

یریگمیتصم ۀنحو بارۀدربحث   I11, I8, I4, I9 

یاخلاق  تیموقعو اقدام   /میتصممفهوم  بارۀدرروش   حیتوض  I4, I2, I6 

اهتیمسئول و انتظارات هنجارها،   حیتشر  I10, I9, I1, I6, I11 

مثبت  ی اخلاق انتظارات  میتنظ   I6, I8, I10, I3, I4 

  ۀمسئولنمشارکت در اهداف  برای افراد فیوظا حیتوض

یاجتماع  
I10, I8, I1, I3, I4 

ی اخلاق  یهاچالشبا   مواجهه در ی اخلاق  یبازخوردها  I7, I5, I1, I8 

گروه ی هنجارهاو  هاارزش بارۀدر و شفاف حیصر انیب  I3, I1, I5, I4, I6 

 ۀنیزم

و  یاعتقاد

21 ی ارزش  
تقوا و  زهد  

 I11, I1, I3, I8, I6 توکل 

خدا تیرضا جلب قیطر از یروز جلب   - 

یدامنو پاک تقوا  I3, I11, I5 

حق به التزام   - 

یعمل مانیا ظواهر به نشدن فتهیفر   I8, I2, I9, I1 
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ریمد ی ستیزساده  I11, I1, I3, I8, I6 

صدر  شرح  I6, I9, I3, I21 

یبر رازدار دیو تأک تیترب   - 

  اخلاق

54 یکار  
یمحورعدالت  

یجزئ امور در عدالت تیرعا  I4, I2, I8, I5, I9 

ی شخص یهاظلم بخشش  I11, I12, I10, I4 

 به یبندیپا

 امور در عدالت

 و  یادار

ی سازمان  

یعیتوز عدالت تیرعا  I11, I9, I14, I4 

یاهیرو  عدالت تیرعا  I5, I6, I4, I13 

ی امراوده عدالت تیرعا  I1, I2, I11, I7, I10 

یاطلاعات ،یی فضا عدالت تیرعا  I2, I6, I10, I9 

یاستخدام عدالت تیرعا  I11, I9, I10, I4, I5 

  اخلاق

  ی تخصص

ی کار  

ی سازمان ی خودشناس  I11, I12, I10, I4 

هم  و  مشورت یفکر  
I11, I9, I14, I4 

ی کار انضباط  I6, I1, I2 

یاحرفه  اخلاق  

یشغل ازاتیامت از ی اخلاق  ۀاستفاد  I6, I1, I2 

عهد  به یوفا  I11, I7, I10, I3, I8 

ی درستکار   - 

مافوق برابر در یعزتمند  I8, I3, I5, I14, I2 

  اخلاق

  ی تیریمد

 تیریمد 89

یکاربرد  

تعهدات  به یبندیپا  I8, I3, I5, I4, I2 

سازمان در ی رخواهیخ  I4, I3, I2, I8, I6 

ریتدب حسن  I3, I9, I5, I4, I2 

حیصح  ادراک و  فهم  I5, I8, I7, I6, I4 

تیو ترب ندهیاز آ ی آگاه   - 

 ۀیروح

  و  یخدمتگزار

ی دارمردم  

مردم  تیرضا جلب  I3, I9, I5, I4, I2 

ی سازمان  عناصر به احسان و  کمک  I4, I8, I75 I6, I 

عامه  منافع تیمحور  I2, I6, I7, I9 

خواص به عوام تیاولو   I11, I9, I3, I4, I5 

مردم  به نسبت سخاوت   - 

خود بر کنترل  
تقوا  اساس بر ی درون کنترل  I6, I7, I5, I4 

حساب  نفس  ی رس  I6, I5, I2 

یریپذتیمسئول مردم  برابر در یریپذتیمسئول   I9, I7, I10, I3, I8 
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ستیز طیمح  برابر در یریپذتیمسئول  I8, I3, I5, I4, I2 

گرید یهاسازمان برابر در یریپذتیمسئول  I4, I3, I5, I9, I6 

سازمان  در یی اجرا یریپذتیمسئول  I6, I5, I2 

 یپرورستهیشا

ینیگزستهیو شا  

افراد در انتخاب و استخدام  ی و توان علم لیتوجه به پتانس  I2, I6, I10, I9 

افرادجذب  یهاوهیدر ش دنظریتجد  I4, I2, I8, I5, I9 

آموزش و    دیجد یهامسلط به روش  و  دیجد یروهاین استخدام

 پژوهش
I3, I11, I5 

و   نیقوان یاجرا

 مقررات

به کارکنان  ی خدمات رفاه ۀارائ  I10, I9, I1, I6, I11 

و مقررات  نیرفتارها و قوان رصد  I3, I4, I11, I5 

در وزارت بهداشت و درمان و آموزش   ی منشور اخلاق  نیتدو 

ی پزشک  
I10, I8, I3 

 

شاخص مطابق    82مؤلفه و    21بعُد و    6البلاغه  بر نهج   ی مبتن   ی اخلاق سازمان   ی آمده از جدول بال، برا دست به   ج ی با توجه به نتا 

 د ی استخراج گرد   1  ۀ شکل شمار 

 
 ی البلاغه در وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکبر نهج  یمبتن یاخلاق سازمان یمفهوم یالگو  .1 شماره  شکل 
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تأث ابعاد  دوم:  تأث  رگذار یپرسش  اخلاق    ریرپذیو 

نهج   یمبتن  یسازمان بهداشت،  بر  وزارت  در  البلاغه 

 اند؟کدام  یدرمان و آموزش پزشک
محاسب DEMATEL  ک یتکن  ندیفرا نخست،  گام    ۀ ؛ 

 ( D) م یارتباط مستق سیماتر

در جدول    ق ی خبرگان تحق   ی آرا   ن ی انگ ی گام، م   ن ی در ا   

. مشاهده است قابل   2  ۀ شمار 

 نفر از خبرگان(  21نظر  نیانگی( )مD) می ارتباط مستق سیماتر .2جدول شمارۀ 

ر ی= بدون تأث 0  

یزم
 ۀن

رفتار
ی

 

یزم
 ۀن

مال
ی 

یزم 
 ۀن

اخلاق 
ی 

 

یزم
 ۀن

اعتقاد
و  ی

 
ارزش

ی 
 

اخلاق کار
ی 

 

اخلاق مد
یری

ی ت
 

کم  بسیار ری= تأث 1  

کم  ری= تأث 2  

اد یز ری= تأث 3  

ادیز ی لیخ ری= تأث 4  

یرفتار ۀنیزم  000/0  143/2  857/2  571/2  429/3  429/2  

ی مال ۀنیزم  571/1  000/0  571/2  714/2  429/3  714/2  

ی اخلاق  ۀنیزم  857/1  000/2  000/0  286/2  857/2  000/3  

ی و ارزش یاعتقاد ۀنیزم  571/2  857/1  571/2  000/0  571/2  857/2  

ی اخلاق کار  286/2  857/1  143/2  000/2  000/0  714/2  

ی تیریاخلاق مد  714/1  286/2  143/3  000/2  286/2  000/0  

 

 ( Tروابط کل ) سیماتر ۀگام دوم، محاسب 

اساس    س ی ماتر   ۀ محاسب   ی برا  بر  کامل  ارتباط 

نرم   ی س ی نو فرمول  ماتر در  ابتدا  اکسل،    ی همان   س ی افزار 

 (I_(6*6 تشک ماتر   شود؛ ی م   ل ی ((  منها   ی همان   س ی سپس    ی را 

ماتر   کنند ی م   ی ع ی طب   س ی ماتر  معکوس    س ی و  را  حاصل 

معکوس    س ی را در ماتر   ی ع ی طب   س ی ماتر   ت، ی . درنها ند ی نما ی م 

آورده    3  ۀ کل در جدول شمار   وابط ر   س ی . ماتر کنند ی ضرب م 

. شده است 

 ارها یمع متل ی روابط کل د سیماتر .3جدول شمارۀ 

  روابط سیماتر

اخلاق  ابعاد

بر   ی مبتن ی سازمان

البلاغه در  نهج

 وزارت بهداشت

(T) 

یزم
 ۀن

رفتار
ی

 

یزم
 ۀن

مال
ی 

یزم 
 ۀن

اخلاق 
ی 

 

یزم
 ۀن

اعتقاد
و  ی

 
ارزش

ی 
 

اخلاق کار
ی 

 

اخلاق مد
یری

ی ت
 

یرفتار ۀنیزم  653/0  786/0  993/0  879/0  081/1  1 

ی مال ۀنیزم  731/0  637/0  952/0  863/0  051/1  988/0  

ی اخلاق  ۀنیزم  704/0  717/0  751/0  795/0  966/0  947/0  
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 ی نمودار عل لیگام سوم، تشک

عل   ل ی تشک   ی برا  )   ، ی نمودار  سطرها  و  Dمجموع   )

ستون  ماتر R)   ها ¬ مجموع  به   س ی (  را  کل  دست  روابط 

. م کنی ی را محاسبه م   R-Dو    D+Rو سپس    م آوری ¬ ی م 

 ارها یمع  یرگذاریتأث تی اهم .4جدول شمارۀ 

D+R D-R R D  

607 /9  183 /1  212 /4  395 /5  C1 ی رفتار ۀنیزم  

477 /9  973 /0  252 /4  225 /5  C2 ی مال ۀنیزم  

241 /10 ر 0/ 475   358 /5  882 /4  C3 ی اخلاق  ۀنیزم  

775 /9  340 /0  717 /4  058 /5  C4 ی و ارزش  یاعتقاد ۀنیزم  

297 /10 ر 1/ 187   742 /5  555 /4  C5 یاخلاق کار  

233 /10 ر 0/ 832   533 /5  7/4  C6 یتیریاخلاق مد  

  ار ی مع   ک ی   D، هرچه مقدار  4  ۀ با توجه به جدول شمار 

مع   ی عن ی باشد؛    شتر ی ب  تأث   ار ی آن  برخوردار    یی بال   ی رگذار ی از 

  ار ی آن مع   ی عن ی باشد؛    شتر ی ب   ار ی مع   ک ی   Rاست و هرچه مقدار  

  ی رها ی ، متغ 4  ۀ دارد. با توجه به جدول شمار   یی بال   ی ر ی رپذ ی تأث 

با    ی رها ی و متغ   ی رگذار ی تأث   ۀ کنند ان ی ب   Dبال در ستون    ر ی با مقاد 

  ت، ی است. درنها   ی ر ی رپذ ی تأث   ۀ کنند ان ی ب   Rعدد بالتر در ستون 

  یی نها   ی رگذار ی تأث   زان ی م   ۀ کنند ان ی از هم ب   ک ی هر   ق ی جمع و تفر 

. شده است نشان داده   1  ۀ هر مؤلفه است گه در نمودار شمار 

 
 D-Rو  D+Rبر اساس  ارها یمع تی موقع .1شمارۀ  نمودار

 

و    r-dبا    yمحور    ر ی ز   ی ارها ی مع  هستند  مثبت 

  ، ی مال   ۀ ن ی زم   ، ی رفتار   ۀ ن ی دارند که ابعاد زم   ی شتر ی ب   ی رگذار ی تأث 

  ن یی که در پا   یی ارها ی اثرگذارند. مع ابعاد    ی و ارزش   ی اعتقاد   ۀ ن ی زم 

ا   ی منف   R-Dهستند،    yمحور   پژوهش    ارها ی مع   ن ی دارند.  در 

هستند؛   به   ی بالتر   ی ر ی رپذ ی تأث   ی عن ی معلول  که    ب ی ترت دارند 

  ی اخلاق   ۀ ن ی و زم   ی ت ی ر ی اخلاق مد   ، ی اخلاق کار   ی ارها ی شامل مع 

 را دارند   ی ر ی رپذ ی تأث   ن ی شتر ی هستند که ب 

و  یاعتقاد ۀنیزم

یارزش  762/0  731/0  929/0  684/0  982/0  967/0  

ی اخلاق کار  686/0  670/0  830/0  737/0  750/0  880/0  

ی تیریاخلاق مد  673/0  709/0  901/0  757/0  910/0  748/0  

A B 

A B 
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 گیریو نتیجهحث ب

  ی پرسش بود که الگو  ن ی مطالعه پاسخ به ا  ن ی هدف ا 

البلاغه در وزارت  بر نهج   ی مبتن   ی اخلاق سازمان   ی مناسب برا 

  ج ی کدام است. بر اساس نتا   ی بهداشت، درمان و آموزش پزشک 

سازمان   ق، ی تحق   ن ی ا  نهج   ی مبتن   ی اخلاق  در وزارت    البلاغه بر 

پزشک  آموزش  و  درمان  کل   6  ی بهداشت،  زم 1  ی بعد    نه ی . 

  ی اعتقاد   ۀ ن ی . زم 4  ، ی . اخلاق کار 3  ، ی ت ی ر ی . اخلاق مد 2  ، ی تار رف 

ارزش  دارد که در دو    ی مال   ۀ ن ی . زم 6و    ی اخلاق   ۀ ن ی . زم 5  ، ی و 

شده است: اول  پژوهش پرداخته   ی ها پرسش   ی اب ی بخش به ارز 

البلاغه در  بر نهج   ی مبتن   ی اخلاق سازمان   ی ها آنکه »ابعاد و مؤلفه 

  ن ی اند«؛ که ا کدام   ی وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک 

استخراج    ی مصاحبه برا   14از    د ی جد   یۀ نظر   ش ی پرسش به رو 

  21شاخص و    82  طور ن ی منجر شد و هم   نه ی زم  ن ی در ا  ن ی مضام 

برا  گرد   6  ی مؤلفه  استخراج  به    ی برا   ن ی همچن   د؛ ی بعد  پاسخ 

هستند«،    ر ی رپذ ی تأث   ی و چه ابعاد   رگذار ی تأث   ی پرسش »چه ابعاد 

زم  سازمان   ۀ ن ی در  نهج   ی ن مبت   ی اخلاق  وزارت  بر  در  البلاغه 

استفاده    متل ی د   ک ی از تکن   ، ی بهداشت، درمان و آموزش پزشک 

تقر  و  تأث   3  باًی شد  تأث   3و    رگذار ی بُعد    ی بود. گفتن   ر ی رپذ ی بُعد 

  ان ی از م   ، ی در بخش کم   متل ی روش د   ی ها افته ی است، بر اساس  

  ، ی و ارزش   ی اعتقاد   ۀ ن ی زم   ، ی مال   ۀ ن ی زم   ، ی رفتار   ۀ ن ی ها، ابعاد زم آن 

مد   ، ی اخلاق   ۀ ن ی زم  کار   ی ت ی ر ی اخلاق  اخلاق    ب ی ترت به   ، ی و 

  ، ی ت ی ر ی اخلاق مد   ، ی اند و ابعاد اخلاق کار بوده   ن ی رگذارتر ی تأث 

ارزش   ی اعتقاد   ۀ ن ی زم   ، ی اخلاق   ۀ ن ی زم  زم   ی مال   ۀ ن ی زم   ، ی و    ۀ ن ی و 

تأث   ب ی ترت به   ی رفتار  م   ن ی رتر ی رپذ ی از  محسوب  .  شوند ی ابعاد 

  ی رفتار   ۀ ن ی زم   بعُد نشان داد که    ی و کم   ی ف ی در دو بخش ک   ج ی نتا 

زم  تأث   ی اخلاق   ۀ ن ی و  ا   ی شتر ی ب   ی رگذار ی از  بر    ن ی در  پژوهش 

در وزارت بهداشت و درمان برخوردار هستند    ی اخلاق سازمان 

ا  با    ن ی که  همکاران    سه ی و   ی ها پژوهش   ی ها افته ی بخش  و 

( و  2020)   ک ی س ی ( و ل 1400)   ی و عبدالملک   ی ( و قنبر 1400) 

 ( خو  و  بررس 2020زنگ  در  بود.  همسو    ی رفتار   ۀ ن ی زم   ی ( 

مؤلف  از جانب    ن ی شتر ی ب   ی آزادمنش   ۀ مشاهده شد که  را  توجه 

البلاغه به خود  آمده در نهج   م ی خبرگان و متخصصان و مفاه 

و    ی کاظم   قات ی ها و تحق بخش با پژوهش   ن ی اختصاص داد و ا 

و همکاران    ی ب ی (، ط 1400و همکاران )   ی مان ی (، ا 1400)   ی در ی ح 

و معمارزاده    ی حضرت   ، ( 2011(، کالشون و همکاران ) 1400) 

در    ز ی ( همسو بود. آنان ن 1400و همکاران )   یی ( و خدا 1393) 

جامعه   قات ی تحق  در  موارد   ، ی گر ی د   ی آمار   ی ها مشابه    ی به 

  ، ی طلب اده ی از ز   ز ی و پره   ی آمرانه، نف   ی از رفتارها   ز ی همچون پره 

  ز ی پره   ، ی رتمند ی نفس و مناعت طبع، شجاعت و غ داشتن عزت 

  مات ی و حفظ آرامش در ناملا   یی با ی شک   ، یی جو و انتقام   نه ی از ک 

افراد و ز سعه   ها، ی و سخت  احترام  اشاره    ردستان ی صدر، حفظ 

سو  از  ش   ی محققان   گر، ی د   ی داشتند.  و    ی مانسک ی همچون 

باور بودند که    ن ی ( بر ا 2020( و زنگ و خو ) 2021اولشوسکا ) 

  ی اخلاق سازمان  ی ف ی الزاماً در رشد ک  ی اخلاق  ی ها نه ی داشتن زم 

  رد ی محور موردتوجه قرار گ   ک ی عنوان  به   د ی و نبا   رد ندا   ی ر ی تأث 

در    ن ی پژوهش ناهمسو بودند؛ همچن   ن ی ا   ج ی نظر با نتا   ن ی و از ا 

صفات    ، ی همچون اخلاق کاربرد   یی ها که مؤلفه   ی اخلاق   ۀ ن ی زم 

  توان ی است، م   داده ی را در خود جا   ی و تعاملات اخلاق   ی اخلاق 

محققان   افت ی در  ش   ی که  اولشوسکا    ی مانسک ی همچون  و 

قنبر 2021)  عبدالملک   ی (،  عل 1400)   ی و  و    ی محمد ی (، 

 ( ) 1400همکاران  محمدلو  صفر  و  تاجدار  رجب  1398(،   ،)

  ی ( و توسل 1396و همکاران )   ی (، کرم 1400و همکاران )   ی در 

بخش همسو هستند. آنان در    ن ی ا   ج ی ( با نتا 1398و همکاران ) 

هر    ی ن ی نکته اشاره کردند که فرهنگ د   ن ی خود به ا   قات ی تحق 

را به خود اختصاص    ی از اخلاق سازمان   ی شخص بخش مهم 

عنوان  (، به 2011و همکاران ) کالشون    ق ی اما در تحق   دهد؛ ی م 

است    ادشده ی   ی و بازدارنده در اخلاق سازمان   ی وجه منف   ک ی 

 پژوهش ناهمسو بودند.   ن ی منظر باز با ا   ن ی که از ا 

ا   ن ی ا   هدف  الگو   ن ی مطالعه  که  برا   ی بود    ی مناسب 

سازمان  نهج   ی مبتن   ی اخلاق  بهداشت،    البلاغه بر  وزارت  در 

پزشک  آموزش  و  نتا   ی درمان  به  توجه  با  است؟    ج ی کدام 

بار ارجاع،    89با    ی ت ی ر ی چون اخلاق مد   ی ابعاد   د، ی مشخص گرد 

  ا ب   ی بار، اخلاق کار   55با    ی رفتار   ۀ ن ی بار، زم   68با    ی اخلاق   ۀ ن ی زم 

بار،   21با  ی ارزش  ی اعتقاد  ۀ ن ی بار و زم  22با   ی مال  ۀ ن ی بار، زم  54

  ی نزد خبرگان داشتند و در بخش کم   ی ا ژه ی و   ت ی اهم   ب ی ترت به 

  ۀ ن ی زم   ، ی مال   ۀ ن ی زم   ، ی رفتار   ۀ ن ی مشخص شد که زم   متل ی با روش د 

و اخلاق    ی ت ی ر ی اخلاق مد   ، ی اخلاق   ۀ ن ی زم   ، ی و ارزش   ی اعتقاد 

 از نگاه خبرگان بودند.   بعاد ا   ن ی رگذارتر ی تأث   ب ی ترت به   ی کار 
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البلاغه  نهج بر    ی مبتن   ی اخلاق سازمان   ی برا   ت، ی درنها 

پزشک  آموزش  و  درمان  بهداشت،  وزارت  شناخت    ، ی در  با 

  ک ی هر    ی ر ی و اثرپذ   ی اثرگذار   زان ی ها و م آمده از مؤلفه دست به 

 کرد که:   شنهاد ی پ   توان ی از ابعاد م 

آمرانه در برخورد با کارکنان    ی از رفتارها   ران ی مد  . 1

 کنند.   ز ی پره 

تقو   ران ی مد  . 2 فرد   ی ها نه ی زم   ت ی به  مانند    ی اخلاق 

 . ند ی توجه نما   شتر ی ب   ی رتمند ی شجاعت و غ 

شاخصه   ی برا  . 3 به    ی ها بهبود  عطوفت،  و  بخشش 

 و کنترل خشم بپردازند.   ی دار شتن ی همچون خو   ی موارد 

را به کسب مال    ران ی مد   ، ی بهبود اخلاق سازمان   ی برا  . 4

کنند تا از رشوه گرفتن و کسب مال نامشروع    ب ی حلال ترغ 

برا ند ی نما   ی دور  ن   ن ی ا   ی .    ی ها بودجه مناسب سازمان   د ی با   ز ی امر 

 . رند ی آنان در نظر بگ   ی برا 
 

   گزاریسپاس

  ت ی ر ی در رشته  مد  ی مقاله برگرفته از رساله دکتر   ن ی ا 

  ران ی دانشگاهها و مد   ی علم   ت ی هئ   ی باشد. از اعضا   ی م   ی دولت 

ا  انجام  در  نظام سلامت که  نو   ن ی ارشد  را    سندگان ی پژوهش 

 . د ی آ   ی بعمل م   ی رساندند، تشکر و قدران   ی ار ی 

 تعارض منافع 

پژوهش،    ن ی دارند که در انجام ا   ی اعلام م   سندگان ی نو 

 . گزارش نشده است   ی تعارض منافع   چگونه ی ه 

   کد اخلاق

به اخذ    ی از ی پژوهش، ن   ی علوم انسان   ت ی با توجه به ماه 

 . باشد   ی کد اخلاق نم 

 یمال تی حما

  ت ی حما   ی سازمان   چ ی مطالعه از ه   ن ی در جهت انجام ا 

 . نشده است   افت ی در   ی مال 

 سندگانی مشارکت نو

سوال ها و    ع ی پژوهش، توز   ی طراح    ی بهزاد عبدالله 

 داده ها و نگارش مقاله    ی کم   ل ی انجام مصاحبه، تحل 

تمام   د ی اسات  بر  نظارت  اجرا   ی محترم:    ی مراحل 

  . لزم   ی پژوهش و ارائه راهکارها 
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