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Introduction:  Cyber harassment of students is a significant stressor in today's society. Medical 

students are responsible for the physical health of people in the future, so paying attention to 

their mental health is of enormous importance. Therefore, the purpose of the present study was 

to investigate the effect of teaching emotion-oriented processing strategies on the perceived 

stress of cyberbullied medical students. 

Materials & Methods: The present research was a quasi-experimental study that was 

conducted on medical students of Mashhad University of Medical Sciences in the academic 

year of 2022-2023. Thirty cyber-damaged medical students who had been cyberbullied and 

perceived stress were selected by the purposive sampling method and randomly divided into 

experimental and control groups. The educational intervention included 9 sessions, an hour for 

each session, virtually through the Skyroom platform. Before and after the intervention, 

participants filled out demographic and Perceived Stress Scale (PSS) data collection forms. 

The statistical test consisted of the ANOVA, which was analyzed by SPSS V.25, and the level 

of significance was considered less than 0.05. 

Results: The mean and standard deviation of the perceived stress scores among medical 

students who suffered from cyberbullying in the post-test of the experimental groups decreased 

compared to the control group (P=0.003). Based on the covariance analysis, there was a 

significant difference in the perceived stress scores of the experimental group compared to the 

control group (P<0.038). 

Conclusion: The use of emotion-oriented processing by the cyberbullied medical students can 

improve their perceived stress. 
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Introduction 
There are various physical and 

psychological effects on victims of 

cyberbullying, which can include stress, 

frequent stomach aches, headaches, and trouble 

sleeping (1-3). The university lifestyle can be 

challenging and stressful, which is a significant 

threat to students' mental health (2-5). Students 

face increasing responsibilities and competing 

demands, including academic pressure, family 

obligations, social and personal interests, 

culture shock, homesickness, and the need to 

balance work and study, all of which can cause 

significant discomfort (20). Perceived stress is a 

physiological and behavioral response that 

occurs after recognizing that a person is not able 

to properly deal with the perception and 

evaluation of threats and challenges caused by 

harmful stimuli (4, 5). Perceived stress is a 
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comprehensive response to changes in the 

internal and external environment (21). Stress 

management has become a vital part of modern 

life as it affects everyone, including students (7, 

8). Coping with stress requires effective 

strategies in response to everyday problems and 

students' awareness of stressful factors (19). 

Clinical research has found significant 

relationships between the intensity of a person's 

psychological symptoms, stress, and the ability 

to cope with stress (7-9). Confirmation of 

mediating and moderating mechanisms and 

training of emotion-oriented processing 

strategies can be critical to enhance the 

understanding of perceived stress in college 

students and enable the development of more 

effective interventions (22-24). So, the purpose 

of the present study was to investigate the effect 

of teaching emotion-oriented processing 

strategies on the perceived stress of cyberbullied 

medical students. 

Methods 
In the academic year of 2022-2023, 

Mashhad University of Medical Sciences 

conducted a quasi-experimental study on 

medical students. The purposive sampling 

method selected thirty cyber-damaged medical 

students who had experienced cyberbullying 

and perceived stress, and randomly divided 

them into experimental and control groups. The 

protocol of emotion-oriented processing 

training sessions was presented in 9 sessions, an 

hour for each session, virtually through the 

Skyroom platform. Before and after the 

intervention, participants filled out 

demographic and Perceived Stress Scale (PSS) 

data collection forms. The statistical test 

consisted of the ANOVA, which was analyzed 

by SPSS V.25, and the level of significance was 

considered less than 0.05. 

Results 
The average scores of the perceived stress 

scale in the pre-test of the experimental group 

were 59.00, which decreased to 23.000 in the 

post-test, and this decrease was statistically 

significant (P=0.003). Additionally, while the 

control group's average did not significantly 

decrease in the post-test, it did increase. Based 

on the covariance analysis, there was a 

significant difference in the perceived stress 

scores of the experimental group compared to 

the control group (P<0.038). 

Conclusion 
The use of emotion-oriented processing by 

the cyberbullied medical students can improve 

their perceived stress.  Increasing stress in the 

long term leads to the appearance of mental 

disorders and reduces the efficiency of the 

medical students. So, it is recommended that 

teaching emotion-oriented processing strategies 

should be considered for the students who suffer 

from cyberbullied threats, the officials, and the 

planners of the policy makers to take this issue 

seriously in the condition of medical students’ 

mental health. 
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عهدهدار سلامت    یپزشک  انیامروز است. دانشجو  ۀاز معضلات جامع  یکی  انیبر دانشجو  یبریاز آزار سا  یناش  یاسترسها  مقدمه: 

هدف از انجام پژوهش   ن، یدارد؛ بنابرا  یی بالا  ت یآنان اهم  یتوجه به سلامت روان  جه، یهستند؛ درنت  نده یافراد جامعه در آ  یجسم

 . بود یبریسا ۀد یآزارد ی پزشک ان یدانشجو ۀشد بر استرس ادراک مدارجان یپردازش ه یآموزش راهبردها ر یحاضر تأث

دانشگاه    یپزشک  ان یدانشجو  ی، رو1401- 1402  یل یاست که در سال تحص   یشیمهآزمایحاضر از نوع ن  قی تحق  : ها مواد و روش 

شده داشتند، با روش که استرس ادراک   یبریسا  ۀد یدب یآس  یپزشک  انینفر از دانشجو  30مشهد انجام شد. تعداد    یعلوم پزشک

به   یرگینمونه و  انتخاب  تصادفهدفمند  گروه   یطور  دو  تقس  شیاآزم به  کنترل،  دستورالعمل جلسات آموزش دند یگرد  م یو   .

  ی روم ارائه شد. برا   یافزار اسکا نرم  ق یو همزمان از طر  ی صورت مجازساعت به  1جلسه، هر جلسه    9  یط  مدارجان یپردازش ه

 ی هااز روش   هااده د   لیوتحل هیتجز   ی. برا د یکوهن و همکاران استفاده گرد   ۀشد استرس ادراک  ۀنامها از پرسش داده   یآورجمع

 .استفاده شد  05/0 یداریدر سطح معن انسیکووار  ل یو آزمون تحل  ی فیآمار توص

پژوهش:  یافته م   افتههایهای  که  داد  مع  نیانگی نشان  انحراف  ادراک  اریو  استرس  م  ۀشد نمرات    ی پزشک  ان یدانشجو  انیدر 

گروه    نیانگ یم  ن ی(؛ همچنP=0.003است )  افتهینسبت به گروه کنترل کاهش  شی آزما  یهادر پسآزمون گروه   ی بریسا  ۀ د یآزارد

مشهد   ی علوم پزشک انی( دانشجو8750/35کنترل )  گروهآزمون  پس  نیانگینداشت، بلکه م  یآزمون کاهش چندانکنترل در پس

کمتر   شیافزا  زین داد.  پس  نیانگ یم  نینشان  به  آزمامتعلق  گروه  تحل 1250/22)  شیآزمون  اساس  بر  است.    انس یکووار  ل ی( 

  ر ی تأث  د مشه  ی علوم پزشک  یبریسا  ۀد یآزارد  انیدانشجو  ۀشد بر استرس ادراک   مدارجان یپردازش ه  یشده، آموزش راهبردهاانجام 

 . (P=0.038دارد )

کاهش   ی بریاز آزار سا  یناش  ۀشد استرس ادراک  مدار،جان یمطالعه نشان داد که با استفاده از پردازش ه  نیا  :یر ی گجه ی بحث و نت

بهتر  ی کی  ن،یبنابرا  افت؛ی ادراک   یبرا   کردهایرو  نیاز  استرس  آزارددرمان  در  درنت  یبریسا  دگان یشده  و  آموزش    جه،یاست 

 . شودیافکار آنان م یدهو سازمان  ان یدانشجو یجانیه یهاواره در طرح ریی باعث تغ مدارجان یپردازش ه یراهبردها

 ی بریسا دگانیآزارد ، یپزشک ان یشده، دانشجواسترس ادراک مدار،جان یپردازش ه: های کلیدیواژه

 نویسنده مسئول: 

 یاکرم حافظ

 ،یدرسررررر یزیرگرررررروه برنامررررره

 سیپرررد ،یترریعلرروم ترب ۀدانشررکد 

 ان،یررررردانشرررررگاه فرهنگ به،ینسررررر

 رانیتهران، ا

 
Email: 

danshyar00@gmail.com 

بر استرس   مدار جان ی پردازش ه  ی آموزش راهبردها  ی اثربخش . مریم  ب ی طارق ط طیبه، خانی میلاد، ی زفرقند  یی شمسا احمد،   رگل ی م ، اکرم ی حافظ   ، نرگس ی سرگز  ی ران ی م  ستناد: ا 

 . 124- 135:    32( 5)   ؛ 1403  آذر   ، له دانشگاه علوم پزشکی ایلام مج   . ی بر ی سا   ۀ د ی آزارد   ان ی دانشجو   ۀ شد ادراک 
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 مقدمه 

سر  برنامه   ی فناور   ل ی وسا   ع ی رشد  و    ی ها اطلاعات 

دانشگاه ازجمله    ان ی دانشجو   ی برا   ی فراوان   ار ی بس   ی ا ی مزا   ی ارتباط 

  ی تعامل   ی ر ی ادگ ی   ج ی و ترو   گران ی بهبود تعامل و ارتباط بهتر با د 

به  مز دارد.  برقرار   ن ی ا   ر ی چشمگ   ی ها ت ی رغم  در    ی ابزارها 

گمنام  و  ماندن  ناشناس  علت  به  از    ی افراد   ی ارتباط،  که 

ممکن است به خطر تجاوز    کنند، ی استفاده م   ی مجاز   ی ها شبکه 

سا   ی فرد ن ی ب  آزار  )   ی بر ی و  کند  سا 1کمک  آزار    ، ی بر ی (. 

و استفاده    ان ی دانشجو   ان ی در م   ی و اضطراب اجتماع   ی افسردگ 

فناور  ابزارها   ی ک ی الکترون   ی ها ی از    ی برا   ی ارتباط   ۀ عمد   ی به 

دانشجو  حاضر  ) شده   ل ی تبد   ان ی نسل  ا 2اند    که زآنجا (. 

ا   ی قات ی تحق   ی انجام کارها   ی برا   ان ی دانشجو  از  و    نترنت ی خود 

  ی بر ی سا   ی وقتشان را در فضا   شتر ی و ب   کنند ی استفاده م   وتر ی کامپ 

م  سر  ب   برند، ی به  است  آس   شتر ی ممکن  معرض    ی ها ب ی در 

قرار    ی بر ی سا   ی ها ت ی و آزار و اذ   ی بر ی ازجمله جرائم سا   ی نترنت ی ا 

  ک ی عنوان  به   ی بر ی سا   ی متها که در معرض مزاح   ی . افراد رند ی گ 

به فشار،    ی عنوان پاسخ امکان دارد به   رند، ی گ ی منبع فشار قرار م 

خودکش   ی انحراف   ی رفتارها  )سوزاندن    ی و خودآزار   ی مانند 

از ارتفاع و سم خوردن( از خود نشان دهند.    دن ی پر   ش، ی خو 

سا  بزهد   د ی ترد ی ب   ی بر ی آزار  و    دگان ی بر  گذاشت  خواهد  اثر 

جد  ه   ی عواقب  داشت؛    دگان ی بزهد   جانات ی بر  خواهد 

بزهد عنوان به  اجتماع   دگان ی مثال،  لحاظ  خواهند    ی منزو   ی به 

  ی موارد با خودکش   ی و در بعض   ی شد و با ابراز خشم و افسردگ 

م  از سو 2)   گردد ی همراه  برا راه   ن ی مؤثرتر   ، یی (.  بر    ی ها  غلبه 

عمدتاً توسط    ی بر ی سا   ت ی آزار و اذ   ی امدها ی شدن و پ   ی قربان 

تع  اجتماع   ی فرد   ۀ کنند ن یی عوامل    ی بان ی پشت   ی فرهنگ   - ی و 

روان 3)   شوند ی م  عوامل  شناخت  اجتماع   ی (.  بر    ی و  اثرگذار 

موقع   ی ها واکنش  و  عوامل  به  نسبت  زا  استرس   ی ها ت ی افراد 

استرس در مراحل    ت ی ر ی در مد   ی ر ی چشمگ   ت ی اهم  کنترل  و 

 (. 4آن دارد )   ی منف   ی ندها ی از برآ   ی ر ی شگ ی و پ   ن ی آغاز 

و رفتار    زه ی هستند که بر انگ   ی درون   یی ها داده   ها جان ی ه 

و درواقع، ممکن است مقدم بر شناخت باشند؛   گذارند ی اثر م 

ه   کنند ی م   ان ی ب   ی تجرب   ی ها داده   ن ی همچن  توسط    جان ی که 

  ی ا بر دامنه  تواند ی و م  شود ی قشر مخ کنترل م   ن ی ر ی ز   ی ساختارها 

توجه،    ی ر ی اثر بگذارد که شامل سوگ   ی شناخت   ی ها از پردازش 

  یی (. توانا 5است )   ی ر ی مگ ی حافظه و قضاوت و تصم   ی ر ی سوگ 

ه  و    ح ی صح   یی شناسا   یی توانا   جان، ی کنترل  خود  احساسات 

طور هدفمند  و کنترل عواطف خود به   م ی تنظ   ت، ی و هدا   گران ی د 

  کند ی سالم را فراهم م   ی امکان رشد عاطف   ت، ی است که درنها 

د 6)  از  تنظ   جان ی ه   یۀ نظر   دگاه ی (.    احساسات   م ی کارکردگرا، 

به عملکرد    ی ر ی طور چشمگ است که به   ی ق ی کارکرد تطب   ک ی 

بهز   ی اجتماع  م   ی روان   ی ست ی و  امروزه  7،  8)   کند ی کمک   .)

ناش   ی بر ی به آزار سا   ی مختلف   ی ها پژوهش  استرس  از آن    ی و 

برخ  دارد.  م   ی اشاره  نشان  مطالعات  و    دهد ی از  کودکان  که 

توانا  با  پرخا   جان ی ه   ت ی ر ی مد   یی نوجوانان  رفتار    شگرانه بهتر 

 (. 6،  9- 13)   دهند ی از خود نشان م   ی کمتر 

فناور   موازات به  افزا   ی ا رسانه   ی ها ی گسترش    ش ی و 

مرتبط    ز ی ن   یی ها پژوهش   ، ی مجاز   ی در فضا   ان ی حضور دانشجو 

از مسائل    ی ک ی ها صورت گرفته است.  با مسائل مربوط با آن 

آزارها  و  جرائم  به  مربوط  فضا   یی نوظهور  در  که    ی است 

افزار  ها از شکستن قفل نرم آن   ف ی که ط   شود ی حادث م   ی بر ی سا 

(. امروزه آزار  14متنوع است )  ی نترنت ی ا  ی ها تا مزاحمت  ه گرفت 

است. آزار    افته ی گسترش   ان ی جوانان و دانشجو   ان ی در م   ی بر ی سا 

تهاجم   ک ی   ی بر ی سا  نوع   ی رفتار  شامل  که  ارتباط    ی است 

  تواند ی است که م   ی رساندن به قربان   ب ی با هدف آس   ی ک ی الکترون 

نشان    ر ی اخ   ت (. مطالعا 15بر افراد داشته باشد )   ی ژرف   رات ی تأث 

  ار ی بس   ی ها ده ی پد   ی بر ی و مزاحمت سا   ی داده است که آزار سنت 

مقاد  با  سلامت    ی برا   ی منف   ی امدها ی پ   ی توجه قابل   ر ی مخرب 

دانشجو   ی و روان   ی جسم   ، ی اجتماع  )   ان ی در  (.  16،  17هستند 

سنت به  عوامل    ی کردها ی رو   ، ی طور  کاهش  بر  آزار  به  مربوط 

است که آنان را    ده جوانان متمرکز بو   ی خطر و بهبود کمبودها 

 (. 18)   کند ی م   ر ی پذ ب ی آس   ی بر ی آزار سا   ۀ در برابر تجرب 

  ت ی آزار و اذ   ان ی بر قربان   ی مختلف   ی و روان   ی جسم   آثار 

مکرر    ی شامل استرس، دردها   تواند ی وجود دارد که م   ی نترنت ی ا 

  ان ی قربان   ن، ی شکم، سردرد و مشکل در خواب باشد. علاوه بر ا 

افسردگ   ی بالاتر   زان ی م  اضطراب،  خودکش   ، ی از  و    ی افکار 

پا  )   ی تر ن یی سطح  دارند  رفاه  پس 19از  در    ی زندگ   ۀ ن ی زم (. 

م  استرس   ز ی برانگ چالش   تواند ی دانشگاه  باشد که تهد و    ی د ی زا 
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برا قابل  دانشجو   ی توجه  روان  دانشجو   ان ی سلامت    ان ی است. 

مانند فشار    ی رقابت   ی ها دارند و خواسته   ی ا نده ی فزا   ی ها ت ی مسئول 

علاق   ، ی ل ی تحص  شخص   ی اجتماع   ۀ خانواده،  شوک    ، ی و 

ح   ی تنگ دل   ، ی فرهنگ  در  کار  نار   ل ی تحص   ن ی و    ی احت باعث 

  ی شده پاسخ (. استرس ادراک 20)   شود ی آنان م   ی برا   ی فراوان 

  نکه ی ا   ص ی است که پس از تشخ   ی و رفتار   ی روان   ، ی ک ی ولوژ ی ز ی ف 

مقابل  به  قادر  ارز   ۀ فرد  و  ادراک  با  و    دات ی تهد   ی اب ی مناسب 

محرک   ی ناش   ی چالشها  ن   ی ها از  م   ست، ی مضر  .  دهد ی رخ 

  ی داخل   ط ی در مح   رات یی به تغ   ی شده پاسخ جامع استرس ادراک 

)   ی و خارج  مد 21است  بخش   ت ی ر ی (.  به  از    ی ات ی ح   ی استرس 

تبد   ی زندگ  ز   شده ل ی مدرن  ازجمله    ۀ هم   را ی است؛  افراد 

. مقابله با استرس مستلزم  دهد ی قرار م   ر ی را تحت تأث   ان ی دانشجو 

آگاه   ی راهبردها  و  روزمره  مشکلات  به  پاسخ  در    ی مؤثر 

  ی رب تج   قات ی (. تحق 19زا است ) از عوامل استرس   ان ی دانشجو 

فرد، استرس    ی شناخت شدت علائم روان   ان ی م   ی روابط معنادار 

  ی سازوکارها   د یی است. تأ   داکرده ی مقابله با استرس پ   یی و توانا 

تعد   ی انج ی م  راهبردها   کننده ل ی و  آموزش  پردازش    ی و 

استرس    ی ارتقا   ی برا   تواند ی م   مدار جان ی ه  از  ما  درک 

دانشجو ادراک  در  توسع   ی ات ی ح   ان ی شده  امکان  و    ۀ باشد 

 (. 22- 24مؤثرتر را فراهم کند )   مداخلات 

به ادب   با  ب   ات ی توجه  بالا  شد،    ان ی پژوهش و آنچه در 

برا   ی د ی جد   ی چالشها   ی فناور   ی ها شرفت ی پ  آموزش در    ی را 

نگه    من ی منظور ا دانشگاهها به   ر ی و سا   ی علوم پزشک   های دانشگاه 

  یی امدها ی کرده است. پژوهش حاضر پ   جاد ی ا   ان ی داشتن دانشجو 

که    ی دارد؛ ازجمله اقدامات   ی و عملکرد آموزش   است ی س   ی برا 

انجام    ی بر ی سا   ت ی کاهش آزار و اذ   ی برا   توانند ی ها م دانشگاه 

بر    مدار جان ی چگونه آموزش ه   نکه ی درک ا   ، ی طورکل دهند. به 

حائز    گذارد، ی م   ر ی تأث   ی بر ی سا   دگان ی خاص آزارد   ی ها زه ی انگ 

سال   ت ی اهم  در  کاهش    ت ی اهم   ر، ی اخ   ی ها است.  و  کنترل 

ه  و  پزشک   ان ی دانشجو   جانات ی استرس    ی ها ط ی در مح   ی علوم 

و    ی بر ی آزار سا   ۀ ن ی در زم   قات ی است. تحق   افته ی ش ی افزا   ی بر ی سا 

  ۀ مطالع   چ ی ه   حال، ن ی شده رو به رشد است. باا استرس ادراک 

ه   ر ی تأث   ن ی ش ی پ  ادراک   مدار جان ی آموزش  استرس    ۀ شد بر 

  ن، ی نکرده است؛ بنابرا   ی را بررس   ی بر ی سا  ۀ د ی آزارد   ان ی دانشجو 

بررس  به  توجه  پ انجام   ی ها ی با  و  و    ی داخل   ی پژوهش   ۀ ن ی ش ی شده 

مطالع   ، ی خارج  تأث   ۀ هدف  راهبردها   ر ی حاضر    ی آموزش 

ه  ادراک   مدار جان ی پردازش  استرس    ان ی دانشجو   ۀ شد بر 

 . است   ی بر ی سا   ۀ د ی آزارد   ی پزشک 

 ها مواد و روش

پ   ق ی تحق   ن ی ا  نوع طرح  با  پس   - آزمون ش ی از  آزمون 

است و به لحاظ    ی تجرب مه ی مطالعات ن   ۀ گروه کنترل و از شاخ 

است. پژوهش حاضر با    ی کم    ی پژوهش   ق، ی انجام تحق   کرد ی رو 

ر   ی پژوهش   ی علم   ی شورا   د یی تأ  فرهنگ   است ی و    ان ی دانشگاه 

در  با    1401/ 510/ 01با کد اخلاق    ی علم   یۀ د یی تأ   افت ی تهران 

 انجام گرفت. 

دانشگاه    ی پزشک   ان ی دانشجو   ۀ هم   ق ی تحق   ی آمار   ۀ جامع 

،  1401- 1402  ی ل ی مشهد هستند که در سال تحص   ی علوم پزشک 

با    ل ی مشهد مشغول به تحص   ی در دانشگاه علوم پزشک  بودند. 

و    0/ 15اثر=   ۀ ، انداز Power*G  ،α=0.05  افزار از نرم   ی ر گی بهره 

  هدف   ۀ از جامع   ، ی تجرب مه ی مطالعات ن   ی حجم مناسب نمونه برا 

که بر    ی بر ی سا   ۀ د ی د ب ی آس   ی پزشک   ان ی نفر از دانشجو   30تعداد  

کوهن و    ۀ شد استرس ادراک   ۀ نام به پرسش   یی اساس پاسخگو 

ادراک  استرس  نمونه همکاران  روش  با  داشتند،    ی ر گی شده 

به    ی کش ساده، از نوع قرعه   ی طور تصادف هدفمند انتخاب و به 

است،    ی (. گفتن 33شدند )   م ی و کنترل، تقس   ش آزمای   دو گروه 

اخلاق   ۀ هم  ا   ی اصول  رعا   ن ی در  است.    ده ی گرد   ت ی مطالعه 

ما شرکت  که  زمان  هر  داشتند  اجازه  از    ل ی کنندگان  بودند، 

پژوهش خارج شوند و اطلاعات آنان محرمانه نگه داشته شد.  

پا  ن   ان ی در  تحت مداخله قرار گرفت.    ز ی درمان، گروه کنترل 

  افت ی در  ی ا نه ی هز  چ ی از افراد ه  ی جلسات درمان  ی برگزار  ی برا 

 نشد. 

پرسش داده   ی گردآور   ی برا    از  استرس    ۀ نام ها 

، کوهن  1983که در سال    د ی (استفاده گرد PSSشده  ) ادراک 

ادراک    ۀ سؤال و دو مؤلف   14اند و  کرده   ه ی و همکاران آن را ته 

تن   ی منف  تن   ی دگ ی از  از  مثبت  ادراک  برا   ی دگ ی و  و    ی دارد 

و افکار و    رود ی کار م شده به ادراک   ی سنجش استرس عموم 

زا، کنترل، غلبه، کنار آمدن  حوادث استرس  ۀ دربار   ات احساس 

و بر اساس    سنجد ی شده را م تجربه   ی ها و استرس   ی با فشار روان 
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(،  25)   ان ی است. در پژوهش احمد   ی ا درجه پنج   کرت ی ل   ف ی ط 

طر   ی درون   ی همسان   یی ا ی پا   ب ی ضرا    ی آلفا   ب ی ضر   ق ی از 

و ادراک    0/ 71  ی دگ ی ادراک مثبت از تن   ۀ مؤلف   ی کرونباخ برا 

  ب ی ضر   نکه ی (. ضمن ا 24دست آمد ) به   0/ 75 ی دگ ی از تن   ی ف من 

برا  پرسش   ی آلفا  نمرات  گرد   0/ 84نامه  کل  .  د ی مشخص 

برا   ی آلفا   ب ی ضر  پا   ی کرونباخ  در  پرسش   یی ا ی سنجش  نامه 

 دست آمد. به   0/ 77پژوهش حاضر  

، دستورالعمل مداخله و جلسات  1  ۀ جدول شمار   در 

راهبردها  جلسه    9  ی ط   مدار جان ی ه   ی آموزش  هر    1جلسه 

  ی افزار اسکا نرم   ق ی و همزمان از طر   ی صورت مجاز ساعت به 

و همکاران    ت ی جلسات از پژوهش الو   ن ی شده است. ا روم ارائه 

. شده است ( اقتباس 26) 

 ( 25و همکاران )  تیالو  مدارجانی ه  یراهبردها  یدستورالعمل آموزش .1 شماره  جدول

 جلسه محتوای جلسه 

 مداخله دورۀ قوانین معرفی  هیجانی، و  فکری بدنی، علائم توضیح و  یکدیگر با اعضا آشنایی  اول جلسۀ

 گروه افراد در پایه هیجانات شناسایی  و  معرفی  دوم  جلسۀ

 هیجانی و  فکری بدنی، بازبینی  فنون تمرین سوم  جلسۀ

  از یکی  بازنمایی  طریق از یزانگخاطره تاگشایی  فن معرفی  هیجانی، بازداری یا  و  ابزار در زبان توضیح چهارم  جلسۀ

 دانشجویان زندگی  آوریجان ه هایصحنه 

 جنبۀ نشاندن طریق از خالی  صندلی  تمرین و  بدنی  و  شناختی  هیجانی، هایپردازش  میان ارتباط توضیح پنجم جلسۀ

  محیط در استرس دربارۀ دانشجویان که تکالیفی  انجام خالی؛ صندلی  روی فرد شخصیت هیجانی  و  سازگاری

 . دهند انجام باید واقعی  و  سایبری

 بیرونی و  درونی  تجارب کردن نزدیکمنظور به گفتاری و  زبانی  اصلاح  و  هیجانی  ینی گزواژه به کمک ششم  جلسۀ

 واقعی و  سایبری محیط در حضور از پس و  حین پیش، بدنی  نشانگان و  احساسات و  افکار  بازبینی  هفتم  جلسۀ

  هنگام استرس علائم دربارۀ اعضا نفرۀ 2 یوگوگفت و  آوریجان ه موضوعات بازسازی و   نقش ایفای تمرین هشتم  جلسۀ

 سایبری محیط به ورود

 دانشجویان  استرس میزان بررسی  و  درمان مفاهیم کلی  مرور نهم  جلسۀ

 

طر  آموزش   ل، ی م ی ا   ق ی از  جلسات  از  به    ی استفاده 

همچن   د ی گرد   ی ادآور ی   ان ی دانشجو  ف   ن ی و  دانشجو    ا ی   لم ی هر 

محققان ارسال کرد؛    ل ی م ی از هر جلسه را به ا   ی صوت کوتاه 

توسط    ی آموزش   ی محتوا   ی راه، از مطالعه و اجرا   ن ی از ا   ن ی بنابرا 

 حاصل شد.   نان ی کنندگان گروه مداخله اطم شرکت 

چن   روش  پ   ن ی اجرا  و  ابتدا  در  که  از شروع    ش ی بود 

  ت ی صورت پوستر و با رعا به   ی کل   ام ی پ   ک ی   ی مداخله، ابتدا ط 

اخلاق  پ   ی بر ی سا   ۀ د ی آزارد   ان ی دانشجو   ، ی ضوابط  ارسال    ام ی با 

نام  و ثبت   دند ی گرد   ی و با نام مستعار به محققان معرف   ی خصوص 

  ه ی وج لازم با دانشگاه و ت   ی ها ی صورت گرفت. پس از هماهنگ 

به   ان ی دانشجو  پژوهش   ی ر ی کارگ در  که    ی ان ی دانشجو   ، ی طرح 

فرم رضا  داشتند،  را  پژوهش  به  را    ت ی ملاک ورود  آگاهانه 

  ان ی را به دانشجو   نان ی اطم   ن ی امضا کردند. ضمناً پژوهشگران ا 

و    ی شده در جلسه، مشخصات شخص ارائه   ی دادند که محتوا 

به نامه پرسش  نتا ها  و  بود  خواهد  محرمانه  کاملًا    ج ی صورت 

جزئ  م   ات ی بدون  هم شود ی منتشر  از  ابتدا  گروه    ی ها نمونه   ۀ . 

پ   ش ی آزما  کنترل  پرسش   آزمون ش ی و  استرس    ۀ نام از 

دانشجو ادراک  سپس  گرفته شد؛  آزما   ان ی شده  به    ش ی گروه 

جلسه    9مدت   هر  راهبردها   قه، ی دق   60جلسه    ی آموزش 

کنندگان گروه  کردند. شرکت   افت ی را در   مدار جان ی پردازش ه 

ننمودند.    افت ی در   ی درمان   ۀ مداخل   گونه چ ی مدت ه   ن ی در ا   رل کنت 

ها،  نکردن آموزش   ا ی اجرا کردن    ج ی نتا   ۀ س ی مقا   ی برا   ان، ی در پا 

مجدد    ی اب ی آزمون، ارز پس   ی هر دو گروه با اجرا   ی اعضا   ۀ هم 

  ی مراحل اجرا   ۀ در هم   ی ن ی و بال   ی ضوابط اخلاق   ۀ . هم دند ی گرد 

بود.    کنترل شد و تحت    ت ی صورت کامل رعا به   ی طرح پژوهش 

  ان ی مراحل پژوهش با دانشجو   ۀ حجم نمونه، هم   ۀ پس از محاسب 
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بودند،    ق ی به شرکت در تحق   ل ی که ما   ی و کسان   د ی مطرح گرد 

  ی شامل دانشجو   ق ی ورود به تحق   ی ارها ی . مع افتند ی راه    ق ی به تحق 

پزشک  رضا   ی علوم  برا   ت ی بودن،  تحق   ی آگاهانه    ق، ی انجام 

مع   ی بر ی سا   ی دگ ی آزارد  تحق   ی ارها ی و  از  شامل    ق ی خروج 

از پژوهش در هر    ی نامه، خروج آزمودن ناقص پرسش   ل ی تکم 

جلسه در آموزش    ک ی از    ش ی ب   بت ی داشتند و غ   ل ی زمان که تما 

 بود.   ی مجاز 

  ی ف ی آمار توص   ی ها ها از روش داده   ل ی وتحل ه ی تجز   ی برا 

  ی ها و انحراف استاندارد( و روش   ن ی انگ ی درصد، م   ، ی )فراوان 

استنباط  داده انس ی کووار   ل ی )تحل   ی آمار  شد.  استفاده    ی ها ( 

 . دند ی گرد   ل ی وتحل ه ی تجز   SPSS vol.25افزار  نرم   ۀ ل ی وس به 

 پژوهش یهاافتهی 

نتا  اساس  شمار   ج ی بر  از  2  ۀ جدول    ی دانشجو   30، 

تحق شرکت  در  )   9  ق، ی کننده  گروه    30دختر  در  درصد( 

  20پسر )   6درصد( در گروه کنترل،    26/ 7دختر )   8و    ش ی آزما 

درصد( در گروه    23/ 3پسر )   7و    ش ی درصد( در گروه آزما 

. کنترل بودند 

 ی شناختتیجمع یرهایمتغ  فیتوص   .2 شماره  جدول

ریمتغ هامؤلفه  ش یآزما گروه ی فراوان  کنترل گروه ی فراوان   

 درصد  تعداد درصد  تعداد 

تیجنس 7/26 8 30 9 دختر   

3/23 7 20 6 پسر  

 50 15 50 15 جمع

20 تا 18 سن  3 20 4 7/26  

23تا  21  6 40 5 3/33  

26تا  22  6 40 6 40 

 ق یتحق یرهایمتغ یفیتوص ی بررس .3 شماره  جدول

ریمتغ نیانگیم مرحله گروه  استاندارد  انحراف   

 استرس

شدهادراک  

شیآزما آزمونشیپ   000/59  78174/5  

آزمونپس  000/23  07020/2  

شیپ کنترل 1250/22 آزمون  94897/2  

8750/35 آزمونپس  51782/4  

و انحراف    ن ی انگ ی ، م 3  ۀ جدول شمار   ج ی با توجه به نتا 

  ی پزشک   ان ی دانشجو   ان ی در م   ۀ شد نمرات استرس ادراک   ار ی مع 

به    ش ی آزما   ی ها در پسآزمون گروه   ی بر ی سا   ۀ د ی آزارد  نسبت 

گروه کنترل    ن ی انگ ی م   ن ی است؛ همچن   افته ی گروه کنترل کاهش 

آزمون گروه  نداشته، بلکه پس   ی آزمون کاهش چندان در پس 

  ن ی انگ ی م   ن ی داشته است و کمتر   ش ی افزا   ز ی ( ن 35/ 8750)   نترل ک 

به پس  ( است. علت  22/ 1250)   ش ی آزمون گروه آزما متعلق 

از   ی ناش  تواند ی شده در گروه کنترل م استرس ادراک  ش ی افزا 

منف  افکار  آزارد   ی تداوم  به  و    ، ی دگ ی راجع  اضطراب 

مختلف    ی دفاع   ی استفاده از سازوکارها   ، ی اضطراب   ی تها ی حساس 

تنظ   جمله از  استرس،  گناه،  احساس  احساسات،    م ی سرکوب 

  ی به بررس   از ی خود ن   گاه ی باشد که در جا   ره ی و غ   جانات ی نکردن ه 

 دارد.   ژه ی و 

توز   ی ع ی طب   ی بررس   ی برا  آزمون  داده   ع ی بودن  از  ها 

  ۀ هم   ی آزمون برا   ی استفاده شد. سطح معنادار   لک ی و - رو ی شاپ 

مقدار  بزرگ   رها ی متغ  از  درنت   0/ 05تر    ی رها ی متغ   جه، ی است؛ 

در    ن، ی دارند؛ بنابرا   ی ع ی طب   ع ی در پژوهش حاضر توز   شده ی بررس 

راهبردها   ی اثربخش   ی بررس  استرس    مدار جان ی ه   ی آموزش  بر 
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آزمونها   شده ادراک  آزمون    ک ی پارامتر   ی آمار   ی از  . د ی استفاده گرد   ره ی متغ تک   انس ی کووار و 

 ی بریسا ۀ دیآزارد یپزشک انیدانشجو  ۀ شد بر نمرات استرس ادراک ره یمتغتک  انسیکووار ل یتحل   .4 شماره  جدول

 ی معنادار سطح F مجذورات نیانگیم ی آزاد ۀدرج مجذورات مجموع راتییتغ منبع

 038/0 053/7 264/35 1 264/35 گروه

   000/5 6 000/30 خطا

    8 4262.000 کل 

    7 600/863 شده حیتصح  کل

نتا بر   در    ره ی متغ تک   انس ی کووار   ل ی تحل   ج ی اساس 

شمار  دربار 4  ۀ جدول  راهبردها   ۀ ،  آموزش  پردازش    ی اثر 

م   مدار جان ی ه  م   شود ی مشاهده    ی دشوار   های ن ی انگ ی م   ان ی که 

معن   ش ی دو گروه آزما   جان ی ه   م ی تنظ  تفاوت  کنترل    داری ی و 

 ( دارد  بنابرا F=7/053  ،P=0/038وجود    جه ی نت   ن ی ا   ن، ی (؛ 

بر    مدار جان ی پردازش ه   ی که آموزش راهبردها   د ی آ ی دست م به 

ادراک  علوم    ی بر ی سا   ۀ د ی آزارد   ان ی دانشجو   ۀ شد استرس 

 . دارد   ر ی تأث   ی پزشک 

 گیرینتیجه  وحث ب

بررس  حاضر  پژوهش  انجام  از    ی اثربخش   ی هدف 

راهبردها  ه   ی آموزش  استرس    مدار جان ی پردازش  بر 

  ۀ مطالع   ی ها افته ی بود.    ی بر ی سا   ۀ د ی آزارد   ان ی دانشجو   ۀ شد ادراک 

م  که  داد  نشان  ادراک   ن ی انگ ی حاضر  استرس    ۀ شد نمرات 

آزما   ان ی دانشجو  گروه  راهبردها   ش ی در  آموزش  از    ی پس 

  ی داشته است که به معن   ی کاهش معنادار   مدار، جان ی پردازش ه 

با مطالعات اسپلگ    ج ی نتا   ن ی است. ا   ی درمان   ۀ مؤثر بودن مداخل 

مبن  همکاران  تأث   ی و  ه   ر ی بر  کاهش    مدار جان ی درمان  بر 

احساسات مثبت و رفتار سازگارانه   ش ی و افزا  ی احساسات منف 

ناش  استرس  سا   ی و  آزار  است؛    ، ی بر ی از  هماهنگ  و  همسو 

  ی ( همخوان 27اسپلگ و همکاران )   ق ی با تحق   ج ی نتا   ن ی ا   ن ی همچن 

  ی بر استرس ناش   ی جان ی گرفتند درمان ه   جه ی نت   که ی طور دارد، به 

.  شود ی است و به کاهش آن منجر م   رگذار ی تأث   ی بر ی از آزار سا 

  دند ی رس   جه ی نت   ن ی ( به ا 12)   کس ی و ه   ک ی اسو   گر، ی د   ی در جا 

و    ی جان ی محور، پردازش ه مقابله با مشکل   ی راهبردها   ان ی که م 

شده  استرس ازجمله استرس ادراک   ی و نشانگرها   ی جان ی ه   ان ی ب 

(،  13و همکاران )   یی مرتضا   د ی از د   ن ی رابطه وجود دارد؛ همچن 

به کاهش استرس و احساسات    مدار جان ی ه   ی آموزش راهبردها 

 . گردد ی ناسازگارانه منجر م   ی و رفتارها   ی منف 

ا   علاوه  که    ن ی چن   توان ی م   ن، ی بر  کرد  استدلال 

سلامت روح و جسم    ی افراد برا   ن ی تر مهم   ی پزشک   ان ی دانشجو 

بنابرا    ن ی ا   ی و روان   ی لازم است که سلامت روح   ن، ی هستند؛ 

و به   ان ی دانشجو  گ   ژه ی طور  قرار  دانشجو رد ی موردتوجه    ان ی . 

  اند، ده ی که د   یی ها به علت خشونت   ی بر ی سا   ۀ د ی آزارد   ی پزشک 

ن   ی زندگ   ۀ دربار   ی ناکارآمد   ی باورها  روان   ز ی و    ی سلامت 

درنت   ی نتر یی پا  سا   جه، ی دارند؛  به  استرس    ان ی دانشجو   ر ی نسبت 

  ی . آنان نسبت به استرس خودآگاه شوند ی را متحمل م   ی شتر ی ب 

باورها   یی بالا  و  مح   ۀ دربار   ی نادرست   ی ندارند    ی اجتماع   ط ی با 

بنابرا  د   ن، ی دارند؛  با  خود  روابط  مشکل    گران ی در  دچار 

  یی اضطراب بالا   ، ی و عاطف   ی معضلات ذهن   جه، ی گردند؛ درنت ی م 

 . کنند ی را تجربه م 

( نشان  10و همکاران )   ی آباد ی پژوهش زنگ   ن ی همچن   

راهبردها  که  ه   ی داد  به   ی جان ی پردازش  آگاه    ژه ی و و  راهبرد 

افزا   ی باعث کاهش احساسات منف  مثبت و    ش ی و  احساسات 

مح  با  دختر  آموزان  دانش  در  سازگارانه    ی آموزش   ط ی رفتار 

  دند ی رس   جه ی نت   ن ی ( به ا 11کومار و همکاران )   ، یی . از سو شود ی م 

قربان  متأسفانه  بنابرا   ان ی که  کنند؛  سکوت  است    ن، ی ممکن 

اذ   ی برا   ی غربالگر  و  شرا   ی بر ی سا   ت ی آزار  مختلف    ط ی در 

م گردد ی م   ق ی تشو  را  مداخلات  قربان   توان ی .  سطح  )و    ی در 

  ی ت ی حما   ی ها شبکه   ر ی و سا   ی آموزش   ط ی مجرم(، خانواده، مح 

پ   ی طراح  زورگو   ی ر ی شگ ی کرد.    تواند ی م   ی بر ی سا   یی از 

مراقبت ارائه   ی برا   ی تمرکز  باشد.    ی بهداشت   ی ها دهندگان 
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(  28از مطالعات )   گر ی د   ی پژوهش حاضر، برخ   ج ی همسو با نتا 

پا  سطوح  که  دادند  بالاتر   تر ن یی نشان  سطح  از    ی استرس 

ه مشکل   ی ا مقابله   ی ها سبک  و  همچن   محور جان ی مدار    ن ی و 

ذهن  بالاتر  بالاتر   ی آگاه سطح  در    ی سطح  مشارکت  از 

دانشجو   مت سلا   ی ارتقا   ی رفتارها  پ   ان ی توسط    ی ن ی ب ش ی را 

دانشجو کند ی م  بالا   ی ان ی .  دارند،    یی که سطوح  را  استرس  از 

نفس  دارند و اعتمادبه   ی کمتر   ۀ ز ی انگ   ی ن ی بال   ی تها ی نسبت به فعال 

به سه    توان ی استرس را م   ی ها . نشانه کنند ی را تجربه م   ی تر ن یی پا 

نشانه  افزا   ی جسم   ی ها نوع  افزا   ش ی مانند  قلب،    ش ی ضربان 

مانند اضطراب و    ی شناخت روان   ی و سردرد، نشانهها   ون فشارخ 

  گار، ی آوردن به س   ی مانند رو   ی رفتار   ی ها و نشانه   ی پرخاشگر 

(.  29کرد )   ی بند م ی مصرف مواد مخدر تقس   ز ی مصرف الکل و ن 

از همه جهات،    ی بر ی اظهار کرد که آزار سا   توان ی م   نجا ی در ا 

و    ی سنت   کال مشابه اش   ، ی ک ی الکترون   ی ها جز استفاده از رسانه به 

هم   ی حضور  سا   ۀ است.  آزار  ازجمله  آزار    ، ی بر ی اشکال 

واکنش  تکانش   ی اقدامات  رفتارها   ستند، ی ن   ی و    ، ی عمد   ی بلکه 

هانگ و    دگاه ی (. از د 30هستند )   ی و عملکرد   شده ی ز ی ر برنامه 

 ( تطب 31وانگ و همکاران  استرس سه عامل سلامت   ق ی (،    ی با 

عملکرد   ی روان   ، ی جسم  تأث   ی اجتماع   ی و  تحت  قرار  ی را  ر 

اگر    ی ا گونه به   دهد، ی م  موقع   ک ی که  با  بتواند    ی ها ت ی فرد 

  ی روان   ، ی جسم   ی سلامت   ی به ارتقا   د، ی ا ی روزمره کنار ب   ی زا تنش 

اجتماع  عملکرد  بهبود  از    ی و  است.  کرده  کمک  خود 

روان  )   ی شناس چارچوب  مهارت 32مثبت    ی محافظت   ی ها (، 

تا   نند به جوانان کمک ک  توانند ی وجود دارد که بر اساس آن م 

به آنان    ن ی و همچن   ند ی غلبه نما   ی بر ی آزار سا   بار ان ی ز   ی امدها ی بر پ 

و احتمال   ند ی ا ی زا کنار ب استرس  ی دادها ی تا با رو  کنند ی کمک م 

و آزار    ی پرخاشگرانه مانند آزار سنت   ی شدن در رفتارها   ر ی درگ 

 (. 5،  34را کاهش دهند )   ی بر ی سا 

اساس   توان ی م   ی طورکل به    از ی ن   ن ی تر ی گفت، 

از لحاظ    رومند ی ن   ی پرورش دانشجو   ی علوم پزشک   ی دانشگاهها 

ها  دانشگاه   ۀ در هم   ی علم   شرفت ی به پ   ل ی است. م   ی و علم   ی روح 

  ی شتر ی ب  ت ی از اهم  ان ی وجود دارد؛ اما توجه به استرس دانشجو 

افزا  است.  پ   ش ی برخوردار  به  بلندمدت  در    ش ی دا ی استرس 

  گردد؛ ی منجر م   ان ی دانشجو   یی و کاهش کارا   ی روان اختلالات  

برنامه   ن ی بنابرا  و  مسئولان  است،  علوم    زان ی ر لازم  دانشگاه 

  ان ی بهداشت روان دانشجو   ی استگذار ی امر را در س   ن ی ا   ی پزشک 

 . رند ی بگ   ی جد   ی پزشک 

پ   ی ها ت ی محدود   ازجمله  از    رو ش ی پژوهش  استفاده 

م   ی ربوم ی غ   ۀ نام پرسش  که  و    ی فرهنگ   ی ها جنبه   تواند ی است 

تأث   ق ی تحق   ی اجتماع  تحت  همچن   ر ی را  دهد؛  برخورد    ن ی قرار 

شرکت   ی برخ   ۀ کاران محافظه  به  از  پاسخ  در  کنندگان 

با اطم   گر ی د   ت ی نامه محدود پرسش  البته    نان ی پژوهش بود که 

پژوهشگ  شرکت   ر دادن  دربار به  ماندن    ۀ کنندگان  محرمانه 

 رفع شد.   ی تا حد فراوان   ت ی محدود   ن ی ها، ا پاسخ 

اهم   با  به  دانشجو   ت ی توجه  روان  علوم    ان ی سلامت 

  یی ها دوره   ی که دانشگاه علوم پزشک   شود ی م   شنهاد ی پ   ی پزشک 

در نظر    ی پزشک   ان ی دانشجو   ۀ شد کاهش استرس ادراک   ی برا 

محور  مداخلات جامعه   ی اب ی اجرا و ارزش   ، ی و به طراح   رد ی بگ 

از آزار    ی ناش   ی روان   ی ها ی مار ی ب   ساز نه ی کنترل عوامل زم   ی برا 

همچن   ی بر ی سا  پژوهشها   ن ی بپردازد؛  در    ی سع   ی آت   ی محققان 

.  ند ی استفاده نما   رها ی متغ   ی بررس   ی برا   ی تر بزرگ   ۀ کنند از نمون 

بروز و روند    وع، ی ش   ی ها شاخص   ی به بررس   توانند ی محققان م 

سا   ی ناش   ی روان   های ی مار ی ب  آزار  الو   ی بر ی از  اساس  و    ت ی بر 

  ع ی شا   ی و روان   ی روح   ی ها ی مار ی بار ب   ن یی عوامل مؤثر بر آن و تع 

 بپردازند.   ی علوم پزشک   ان ی دانشجو   ن ی در ب 

  ی مال   ت ی حما   چ ی است، پژوهش حاضر بدون ه   ی گفتن 

  سندگان ی پژوهشگران اجرا شد. نو  ی شخص  ی ها نه ی و تنها با هز 

 . دارند   ی سهم علم   زان ی م   ک ی حاضر به    ۀ در مطالع 
 

   گزاریسپاس

  ی علوم پزشک   ۀ و پژوهشگران از دانشکد   سندگان ی نو 

  ان ی و دانشگاه فرهنگ   راز ی ش   ی دکتر حساب   ی سرا مشهد، پژوهش 

برا  پژوهش، کمال    ن ی ا   ی اجرا   ط ی فراهم کردن شرا   ی تهران 

 . را دارند   ی تشکر و قدردان 

 تعارض منافع 

م   ن ی ا   سندگان ی نو  اعلام  و    کنند ی مقاله  اجرا  در  که 

ا  ه   ن ی نگارش  منافع   گونه چ ی مطالعه،  ه   ی تعارض  و    چ ی با  فرد 

 . وجود ندارند   ی سازمان 

   کد اخلاق
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با   حاضر  و    ی پژوهش   ی علم   ی شورا   د یی تأ پژوهش 

با کد    ی علم   یۀ د یی تأ   افت ی تهران با در   ان ی دانشگاه فرهنگ   است ی ر 

 . انجام گرفت   1401/ 510/ 01اخلاق  

 یمال تی حما

با حما  نو   ی مال   ت ی پژوهش حاضر    سندگان ی شخص 

 . انجام گرفت 

 سندگانی مشارکت نو

ا  پ   ن ی در  نرگس    شنهاد ی پژوهش  عهده  بر  پژوهش 

پژوهش    نه ی ش ی پ   ی پژوهش، جمع آور   ی طراح   ، ی سرگز   ی ران ی م 

  یی شمسا   به ی و ط   ی اکرم حافظ   ۀ داده ها بر عهد   ی و جمع آور 

ها   ی گردآور   ، ی زفرقند  عهد   ی داده  ط   م ی مر   ۀ بر    ب، ی طارق 

م   ی آمار   ل ی تحل  احمد  توسط  ها  صورت گرفت.    رگل ی داده 

نو  ته   قاله م   ن ی ا   سندگان ی همه  انجام    س ی نو   ش ی پ   ه ی در  مقاله، 

نها  و  همکار   ی ساز   یی اصلاحات  ا   ی آن  اند.در    ن ی داشته 

 . داشته اند   ی کسان ی مشارکت    سندگان ی نو   ی پژوهش تمام 
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