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 ػول خشاحی الكتیَ، تیواسػتاى ،توام ؿذُ ّضیٌِ اػوال خشاحی،لـَ  :یکلیذياشٌ َای 

 چکیذٌ
یكی اص هْن تشیي هؼیاسّای تخلیق هٌاتغ تیواسػتاًی دس ًظام تْذاؿت ٍ دسهاى، تدضیِ ٍ تحلیل ّضیٌِ ّای  :مقذمٍ

تیواسػتاًی اػت. تْشُ ٍسی اػوال خشاحی ًوؾ تِ ػضایی دس تؼییي ّضیٌِ ّای تیواسػتاًی داسد. ّذف اص ایي هغالؼِ هحاػثِ ّضیٌِ 
 هی تاؿذ. 1391اع سٍؽ تحلیل ّضیٌِ دس تیواسػتاى ؿلا ؿْش کشهاى دس ػال توام ؿذُ اػوال خشاحی الكتیَ لـَ ؿذُ تش اػ

تِ سٍؽ ػشؿواسی خوغ  1391پشًٍذُ دس یک دٍسُ یک ػالِ  240تحلیلی تش سٍی -ایي هغالؼِ تَكیلی مًاد ي ريش َا:

ییذ ؿذُ تَد، تشسػی آٍسی گشدیذ ٍ تا کوک چک لیؼتی هحون ػاختِ کِ سٍایی آى تَػظ كاحة ًظشاى حَصُ اهتلاد ػلاهت تا
كاکتَس پشداخت حوَم پشػٌل دسهاًی، ّضیٌِ ّای هٌاتغ اًشطی، ّضیٌِ ّای تاخیش دس تاصپشداخت ؿشکت  3گشدیذ. ّضیٌِ ّا تش اػاع 

ٍ آصهَى ّای آهاس تَكیلی ٍ  SPSS vol.18ّای تیوِ گش هحاػثِ ٍ هَسد تحلیل هشاس گشكت. دادُ ّا تا اػتلادُ اص  ًشم اكضاس 
 تحلیل گشدیذ.  P<0.05ای اػتٌثاعی)تؼت دهین كیـش( دس ػغح هؼٌی داسی آصهَى ّ

هَسد ػول خشاحی لـَ ؿذُ تیـتشیي دلیل لـَ هشتَط تِ ٍضؼیت تالیٌی تیواس دس تخؾ خشاحی  240اص  يافتٍ َای پصيَش:

شتَط تِ دػتوضد پشػٌل ٍ هیلیَى سیال تَد کِ تیـتشیي ّضیٌِ ه 320دسكذ( تَد ٍ هدوَع کل ّضیٌِ ّای تحویل ؿذُ  18چـن)
 سیال تَد. 69084800پضؿكاى تا هثلؾ 

ًتایح حاکی اص آى اػت کِ دلیل ػوذُ لـَ اػوال خشاحی دس ایي تیواسػتاى تِ دلیل ٍضؼیت تالیٌی  بحث ي وتیجٍ گیری:

ِ تالایی تش تیواسػتاى تیواساى تَدُ اػت. کِ ؿشایظ هٌاػة تشای ػول سا ًذاؿتِ اًذ ٍ هذت صهاى تؼتشی آًاى تاػث تحویل ّضیٌ
ؿذُ اػت. تٌا تش ایي اسصیاتی دهین تیواساى تَػظ پضؿک هـاٍس ٍ هؼالح هی تَاًذ اص لـَ اػوال خشاحی ٍ دس ًتیدِ ّذس سكت هٌاتغ 

 هالی خلَگیشی کٌذ. 
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 مقذمٍ
یكی اص هؼائل هَسد تَخِ دس اؿلة کـَسّای 

. دس ایشاى تَػؼِ یاكتِ، هٌاتغ هالی تخؾ دسهاى اػت
 دسكذ 5-10تَلیذ ًاخالق هلی ٍ  دسكذ 5تیؾ اص 

. تِ ایي تخؾ اختلاف یاكتِ اػت ّضیٌِ ّای دٍلت
سیي ٍ پشّضیٌِ تشیي  تیواسػتاى ّا تِ ػٌَاى تضسگ

ٍاحذ ػولیاتی ًظام دسهاى اص اّویت ٍیظُ ای 
ّضیٌِ کل  دسكذ 50-80تشخَسداسًذ ٍ توشیثاً حذٍد 

دس  (.1اختلاف دادُ اًذ)تْذاؿت ٍ دسهاى سا تِ خَد 
ػاهل اكلی دس  ،ّای ػول ایي خلَف تْشُ ٍسی اتام

تاؿذ ٍ تا تِ حذاکثش  تؼییي ّضیٌِ ّای تیواسػتاًی هی
تَاى ظشكیت  هی ،ّا ٍ حلظ کیلیت سػاًذى تَاى آى

ّای  تیواسػتاى (.2هالی تیواسػتاى سا اكضایؾ داد)
سا خْت هذیشیت  اص هٌاتغ هاتل تَخْی هیضاىتضسگ 

ّای ػول ٍ خزب خشاحاى ٍ کاسکٌاى اتام ػول  تاما
تا اػوال خشاحی دس صهاى هوشس اًدام  كشف هی کٌٌذ

ى ًـاٍ ّوكاساى دس هغالؼِ خَد  ػاًدی  (.3گیشد)
 24دس تِ عَس عثیؼی  اػوال خشاحی دسكذ 8کِ  ًذداد

ؿَد کِ یكی  لـَ هی خشاحی ػولهثل اص ػاػت اٍلیِ 
هٌاتغ تیواسػتاًی  اص ػوذُ دلایل دس اص دػت سكتي

چٌیي گضاسؽ اسائِ ؿذُ اص ػَی اًدوي  ّن ،(4)اػت
حاکی اص آى اػت کِ  2012 ػالهلی آهاس اًگلؼتاى دس 

ّای لـَ ؿذُ تِ دلایل ؿیش تالیٌی  تیـتشیي تؼذاد ػول
 28اى دس هذت تیواسایي دس ؿشایغی اػت کِ تاؿذ  هی

لـَ  (.5)ًذؿذُ ا سٍص تؼذ اص لـَ ػول هدذد تؼتشی
وال خشاحی دس تشخی اص هشاکض دسهاًی تِ ػلل اػ

آهادُ ػاصی ًاهٌاػة تیواس هثل اص  هختللی اص خولِ
تاخیش دس حضَس  هـكلات تالیٌی تیواس، ػول خشاحی،

هـكلات  ،ٍ یا تـییش تشًاهِ دسهاًی تیواس تین خشاحی
لَیت ػول ٍهحذٍدیت صهاى ٍ ا هشتَط تِ پزیشؽ تیواس،
تا ایي ٍخَد  (.6)ًذ تاؿذهی تَا ّای خشاحی اٍسطاًؼی

تشیي  لـَ اػوال خشاحی دس آخشیي لحظات یكی اص هْن
ػلل دس ػذم کاسایی ٍ اتلاف هٌاتغ تیواسػتاى 

ٍ تِ ػٌَاى ّذس دادى هٌاتغ ٍ صهاى تلوی  (7،8)اػت
ًاساحتی تشای تیواس ٍ ایداد  هٌدش تِکِ اػت ؿذُ 

دس ایي هیاى  .(9)ؿَدهی هـكل تشای تیواسػتاى 
داسای اّویت تِ ّا  لایل لـَ ٍ تَخِ تِ آىتشسػی د

کٌَى دلایل لـَ تا ؿذُ تشسػی ّای اًدام .ػضایی اػت

ـَ اص خولِ دلایل ل هحَساػوال خشاحی سا حَل چٌذ 
ٍ تین اسائِ دٌّذُ  پضؿک ،تیواسػتاى ،هشتَط تِ تیواس

کِ ّوِ ایي تیاى کشدُ  هشاهثت ٍ دلایل تدْیضاتی
 هٌاتغ تیواسػتاى هیدلایل تِ ًَػی تاػث ّذس سكت 

اكضایؾ ّضیٌِ ّای تِ ایي اهش کِ  تا تَخِ .(4ؿَد)
تحث دس تْذاؿتی دسهاًی ٍ کاّؾ هٌاتغ هَسد ًیاص 

ضشٍسی تِ  اىدسهاى ٍ هشاهثت اص تیواس خـیّضیٌِ اثشت
لـَ ػول ّای الكتیَ  اختٌاب اص ایي تش تٌا ،سػذ ًظش هی

 ساّكاس خَب تشای تضویي اػتلادُ کاسآهذتش اصیک 
 هغالؼِ ای دس دس 2007دس ػال  (.10)تاؿذ هٌاتغ هی

 پاکؼتاى تیاى ؿذ کِ لـَ اػوال خشاحی دس تیواسػتاى
تَاًذ خولِ هـكلات هاتل تَخْی اػت کِ هی ّا اص 

اص  کِ یدًثال داؿتِ تاؿذ تِ عَسِ َاهة صیادی سا تػ
 36 تِ تشتیة ،ػلل لـَ اػوال خشاحیتؼذاد کل هَاسد 

هشتَط تِ  دسكذ 6/31 د صهاى،هشتَط تِ کوثَ دسكذ
 هشتَط تِ کوثَد تخت ٍ دسكذ 2/16 ٍضؼیت تیواس،

ُ هشتَط تِ کوثَد پضؿک تیَْؿی تَد دسكذ 8/5
دس یكی اص  85دس ػال کِ ًتایح هغالؼِ ای  (.11)اػت

 ًـاى داد کِاًدام ؿذ ػاسی  ؿْشّای  تیواسػتاى
خشاحی دس دٍسُ هَسد ًظش  اػوالاص کل  دسكذ 11حذٍد 

هاتل آى  دسكذ 55لایل هختلق لـَ ؿذُ کِ هیضاى تِ د
تِ دس ایي هغالؼِ تیاى ؿذُ کِ  پیـگیشی تَدُ اػت.

ػلاٍُ تش  ،ل سػاًذى تؼذاد ػول ّای لـَ ؿذُحذاه
 ،ػتاى ٍ تْیٌِ ًوَدى ٍهت اتام ػولحلظ هٌاتغ تیواس

دس کاّؾ اضغشاب ٍ ًگشاًی تیواس ٍ خاًَادُ ٍی ًیض 
ٍّـی دیگش تیـتشیي ػلل دس پظ (.12هَثش خَاّذ تَد)

ػذم ٍخَد  لـَ تِ کوثَد ٍهت ٍ هـكلات تالیٌی تیواس،
ػذم ٍخَد سصسٍ  آصهایـات پاساکلیٌیک ٍ هـاٍسُ تیواس،

خَى ٍ ٍػایل ٍ داسٍی هَسد ًیاص ػول اختلاف دادُ 
خا کِ دس اکثش هغالؼات اًدام  اص آى (.13)ؿذُ اػت

ش ؿذُ دس خْت تشسػی ػلل لـَ ػول تِ تاثیش آى ت
اتلاف ًیشٍی اًؼاًی ٍ هٌاتغ دیگش خْت تیواس ٍ 

ضشٍسی تِ ًظش ایي  تش تٌا تیواسػتاى اؿاسُ کشدُ اػت.
ایي هغالؼِ تِ تشسػی هیضاى ػلل لـَ اػوال  دسسػیذ تا 

اػوال ؿذُ ٍ  خشاحی ٍ تاثیش آى تش سٍی ّضیٌِ ّای
اص دػت سكتِ دس هشکض آهَصؿی دسهاًی ؿلا هٌاتغ هالی 

تا تتَاى تا اسائِ ؿذُ اػت  ختِؿْش کشهاى پشدا

  رانراضیه میرزائیان و همکا-تحلیلی بر هسینه اعمال جراحی الکتیو لغو شده در بیمارستان شفا شهر کرمان...
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حذاهل سػاًذى ایي هَاسد ٍ حلظ هٌاتغ  دس تِساّكاسی 
 هالی کوک کشد. 

 مًاد ي ريش َا
کاستشدی  تحلیلی حاضش اص ًَع-هغالؼِ تَكیلی

دس یک دٍسُ یک ػالِ  آى کِ دادُ ّای هَسد ًیاصاػت 
 ّا لـَ ؿذُ ِ ػول خشاحی آىک یاص پشًٍذُ ّای تیواساً

 ICD:ؽ ػشؿواسی)تش اػاع کتة تَد تِ سٍ
International Classification Diseases) 

چک لیؼتی کِ  تا کوکدادُ ّا اػت ٍ  اػتخشاج ؿذُ
دس پشًٍذُ ؿذُ خْت لـَ ػول  اص عشین دلایل رکش

َػظ کاسؿٌاػاى ت آىٍایی ّای هَسد ًظش تْیِ ؿذُ ٍ س
حَصُ هذیشیت اعلاػات ػلاهت ٍ اهتلاد ػلاهت تاییذ 

آى تِ ٍػیلِ ًشم  تحلیلخوغ آٍسی ٍ  .تَد گشدیذُ
ٍ آصهَى ّای آهاس تَكیلی ٍ   SPSS vol.18اكضاس

آصهَى ّای اػتٌثاعی)تؼت دهین كیـش( دس ػغح هؼٌی 
تَػظ  چک لیؼتپایایی  تحلیل گشدیذ. P<0.05داسی 

دس  .گشدیذٍ تاییذ  هحاػثِ دسكذ 90ثاخ ًآصهَى آللا کشٍ
 د ػول ّای لـَ ؿذُ،ؿاهل تؼذا یایي هغالؼِ هتـیشّای

ٍ ًیض  خشاحی خٌغ ٍ دلیل لـَ اػوال ،ػي تیواساى
 .تشسػی ؿذًذهیضاى ّضیٌِ تحویل ؿذُ تِ تیواسػتاى 

دػت آٍسدى هیضاى ّضیٌِ ّای تحویل ؿذُ تِ ِ تتشای 
تش  ،تیواسػتاى اص عشین اػوال خشاحی الكتیَ لـَ ؿذُ

لـَ ػلت کِ  دس كَستی هَاًیي داخلی تیواسػتاى اػاع
، کلیِ ّضیٌِ ّای تاؿذتیواسػتاى اص عشف ول خشاحی ػ

ّضیٌِ ّا تش  (14تیواس تش ػْذُ تیواسػتاى خَاّذ تَد)
، كاکتَس پشداخت حوَم تِ پشػٌل دسهاًی 3اػاع 

ّضیٌِ ّای هشتَط  ٍّضیٌِ ّای هشتَط تِ هٌاتغ اًشطی 
تشآٍسد تِ تاخیش دس تاصپشداخت ؿشکت ّای تیوِ گش 

ػول خشاحی تا خَد  لـَ ّش گشدیذ. تِ ایي كَست کِ
تشای پشػٌل دسهاًی تِ  صهاى اص دػت سكتِهوذاسی 

دس ایي هذت ّیچ كؼالیت خاكی  صیشاّوشاُ داسد. 
عَس ًاهحؼَع ِ تیواسػتاى ت ًگشكتِ اػت ٍكَست 

ّضیٌِ دػتوضد اضاكی تِ پشػٌل پشداخت هی ًوایذ. 
تشای هحاػثِ ایي ّضیٌِ دس اتتذا هتَػظ ػاػات پشت 

 ػپغ ،اثش لـَ ػول خشاحی هحاػثِ گشدیذ کاسی دس
هتَػظ پشداختی تیواسػتاى تِ پضؿكاى ٍ پشػتاساى دس 
هاُ تِ تلكیک هحاػثِ ٍ دس اداهِ هیضاى پشداختی 
تیواسػتاى تِ اصای ّش ػاػت کاسی ًیض هـخق ؿذ ٍ 

هثلؾ هحاػثِ ؿذُ ًْایی سا دس هیضاى ػاػت پشت کاسی 
ضشب  1390ل ٍ تؼذاد اػوال خشاحی لـَ ؿذُ دس ػا

تشای هحاػثِ ایي دػتِ دس هَسد كاکتَس دٍم ًیض  گشدیذ.
اص ّضیٌِ ّا)آب، تشم ٍ گاص( هدوَع پشداختی ّای 

تِ ػاصهاى ّای هشتَعِ  1390تیواسػتاى دس ػال 
هحاػثِ گشدیذ. ػپغ تا تَخِ تِ هدوَع هؼاحت 

، هیضاى ِ کل هؼاحت تیواسػتاىتخؾ ّای خشاحی ت
ّای اًشطی تخؾ ّای پشداخت هشتَط تِ ّضیٌِ 

هحاػثِ گشدیذ. ػپغ هیضاى  1390خشاحی دس ػال 
 ػاػاتّضیٌِ اًشطی تِ اصای ّش ػاػت هحاػثِ ٍ دس 

ّضیٌِ ّای ٍ دس خلَف  پشت کاسی، ضشب گشدیذ
ًیض  هشتَط تِ تاخیش دس تاصپشداخت ؿشکت ّای تیوِ گش

اتتذا تا هشاخؼِ تِ پشًٍذُ تیواساًی کِ ػول خشاحی دس 
، اص ل ؿیش تیواسػتاًی لـَ گشدیذُ تَدلایّا تِ د آى

چٌیي ًَع ؿشکت تیوِ گش  هیضاى ػْن پشداختی ٍ ّن
. دس اداهِ تا هشاخؼِ تِ اتی تِ دػت آهذتیواس اعلاػ

کاسؿٌاػاى ؿشکت ّای تیوِ عشف هشاس داد تیواسػتاى، 
كاكلِ صهاًی تیي اسػال پشًٍذُ تیواس ٍ تاصپشداخت 

 تا اػتلادُ اص ؿشکت تیوِ گش هـخق گشدیذ. ػپغ

 :كشهَل
PV (b);

 
اسصؽ اًتظاسی پَل دس صهاى  PV(b)کِ دس آى 

 aًشخ تٌضیل ٍ  rاسصؽ پَل دس صهاى حال،  bآیٌذُ، 
صهاى هَسسد ًظش هی تاؿذ؛ اسصؽ حویوی تاص پشداخت 
ؿشکت تیوِ گش دس صهاى پشداخت تشآٍسد گشدیذ ٍ دس 

تا هحاػثِ اختلاف تیي ػْن پشداختی ؿشکت اداهِ 
تیوِ ٍ اسصؽ پَلی صهاى پشداخت، ّضیٌِ تحویل ؿذُ اص 

 ػَی تیوِ ّا تِ تیواسػتاى هحاػثِ گشدیذ.

 ی پصيَشيافتٍ َا
حاكل اص تشسػی هیضاى ػلل لـَ اػوال  یاكتِ ّای

تؼذاد تیواسی کِ  7529اص هدوَع کِ خشاحی ًـاى داد 
تؼذاد  اسػتاى هشاخؼِ کشدُ اًذتِ تیوػول خشاحی  تشای 
لـَ ؿذُ اػت کِ اص ایي  ّا ( ػولدسكذ 4/16) 1229

ُ تَد تیواساًیػول  هشتَط تِهَسد  989هوذاس، تؼذاد 
 تَدًذ ٍ دس ًتیدِ ّیچ ؿذُکِ دس تذٍ پزیشؽ لـَ  اػت
ًذاؿتٌذ ٍ تٌْا  ِ تاس هالی تشای تیواسػتاى دس تشگًَ

ػول  هَسد 1229( اص دسكذ 4/3هَسد) 240تؼذاد 
لـَ ؿذُ تاػث تحویل ّضیٌِ تِ تیواسػتاى ؿذُ خشاحی 
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تش اػاع یاكتِ ّا تیـتشیي دلیل  .(1ؿواسُ  )خذٍلاػت
 48چـن تا دلایل تالیٌی خشاحی ـَ هشتَط تِ تخؾ ل

عثن یاكتِ ّا تیـتشیي تؼذاد  اػت. (دسكذ 18)هَسد
 ػال 60-80 ػٌیيس د دسكذ 33تا  ی لـَ ؿذُّا ػول
ل ػا 80-100آى هشتَط تِ ػٌیي تیي  کوتشیي ٍ تَدُ

 دسكذ 54هیاًگیي هشداى تا دس چٌیي  ٍ ّنهی تاؿذ 
خَد ِ لـَ ؿذُ سا ت خشاحی ػول ّای یي هیضاىتیـتش

 تؼت دهین كیـش .(2ؿواسُ  )خذٍلاًذاختلاف دادُ 
ًَع  ًـاى داد ساتغِ هؼٌی داسی تیي ػلت لـَ ػول ٍ

ت لـَ تیي خٌؼیت ٍ ػل .(P=0.17)تیوِ ٍخَد ًذاسد
اها  .(P=0.28)ػول ًیض ساتغِ هؼٌی داسی ٍخَد ًذاسد

تیي ػي تیواساى ٍ ػلت لـَ ػول ساتغِ هؼٌی داسی تِ 
 .(P<0.001)دػت آهذ

دس هَسد هیضاى ّضیٌِ ّای اػوال ؿذُ یاكتِ ّای 
حاكل ًـاى داد کِ هدوَع کل ّضیٌِ ّای تحویل 

تَدُ اػت  1391هیلیَى سیال دس ػال  320ؿذُ حذٍد 
ؿاهل کلیِ اػوال خشاحی لـَ ؿذُ کِ تاػث ایداد کِ 

تیـتشیي  ٍتاس هالی تشای تیواسػتاى تَدُ اػت 
ؿاهل ّضیٌِ ّایی تَد کِ خَد  (دسكذ 63)هیضاى

 تیواسػتاى تاػث لـَ ػول ؿذُ ٍ تاس هالی آى هؼتویواً
 (دسكذ 37ػْذُ تیواسػتاى تَدُ ٍ هاتوی ّضیٌِ ّا)ِ ت

.(3ؿواسُ  )خذٍلػتتِ عَس ؿیشهؼتوین تحویل ؿذُ ا
 

 َای درماوی میسان علل لغً اعمال جراحی بٍ تفکیک بخش تعذاد ي درصذ .1شمارٌ  جذيل

 تخؾ                         
 دلیل لـَ

 خوغ اسٍلَطی آًظیَگشاكی گَؽ حلن تیٌی چـن هلة

 دسكذ تؼذاد دسكذ تؼذاد دسكذ تؼذاد دسكذ تؼذاد دسكذ تؼذاد دسكذ تؼذاد

 25/36 87 66/6 16 75/3 9 16/4 10 20 48 66/1 4 لیٌی تیواس*ٍضؼیت تا

 58/9 23 5/2 6 66/1 4 08/2 5 33/3 8 0 0 ػذم ٍخَد سضایت ًاهِ ّای ضشٍسی

 41/10 25 5/2 6 08/2 5 5/2 6 5/2 6 83/0 2 **ػذم آهادگی تیواس خْت ػول

 83/5 14 0 0 16/4 10 66/1 0 66/1 4 0 0 تشم ٍ ...( ،هغغ هٌاتغ)آب

 75/8 21 91/2 7 0 0 08/2 5 75/3 9 0 0 پضؿک خشاح

 5 12 0 0 0 0 25/1 3 75/3 9 0 0 ***هـكلات هشتَط تِ تیَْؿی

 16/9 22 91/2 7 66/1 4 25/1 3 5/2 6 83/0 2 ****دلایل ػاصهاًی

 15 36 91/2 7 33/3 8 5/2 6 75/3 9 5/2 6 اؿاسُ ًـذُ اػت

 100 240 41/20 49 66/16 40 83/15 38 25/41 99 83/5 14 خوغ

آهادُ ًثَدى آصهایـات ٍ  **ػذم آهادگی تیواس خْت ػول)ًاؿتا ًثَدى تیواس،، دػتشع تٌلؼی( هٌذخَى، *دلایل هشتَط تِ ٍضؼیت تیواس)كـاسخَى تالا،
ًثَد  کوثَد ٍهت، ًثَدى اتام ػول،****دلایل ػاصهاًی)آهادُ ، ػَاسم هشتَط تِ تیَْؿی( ***هـكلات تیَْؿی)سیؼک تالای تیَْؿی،، هـاٍسُ ّا(

 پشػٌل(
 

یاكتِ ّای حاكل اص تشسػی  استثاط ػي تیواساى ٍ 
تا  0ػول خشاحی لـَ ؿذُ ًـاى داد کِ دس گشٍُ ػٌی 

ػال تیي ػي ٍ  100تا  81 ػال ٍ 60تا  41 ،ػال 20

)خذٍل لـَ ػول خشاحی استثاط هؼٌی داسی ٍخَد داسد
 .(2ؿواسُ 

 
 ي وتايج آزمًن فیشر فراياوی لغً اعمال جراحی الکتیً بر اساض سه تًزيع .2 شمارٌ جذيل

 تؼت كیـش دس كذ لـَ ػول تؼذاد تیواساى لـَ ػول گشٍُ ػٌی)ػال(

0-20 35 5/14 01/0 

21-40 30 5/12 65/0 

41-60 69 7/28 004/0 

61-80 79 33 08/0 

81-100 27 2/11 001/0 

  P 100 240 خوغ

 

 

  راضیه میرزائیان و همکاران-تحلیلی بر هسینه اعمال جراحی الکتیو لغو شده در بیمارستان شفا شهر کرمان...
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 سان َسيىٍ اعمال شذٌ بٍ تفکیک وًع َسيىٍمی .3شمارٌ  جذيل

 سیال ًَع ّضیٌِ

 سیال 203506130 ّضیٌِ هالی تیواسػتاى

 سیال 56168750 دػتوضد پشػٌل اتام ػول ٍ تخؾ*

 سیال 12916050 دػتوضد پضؿكاى*

 سیال 19977930 ّضیٌِ ّای هشتَط تِ تاخیش دس تاص پشداخت تِ ؿشکت ّای تیوِ گش

 سیال 12000000 تِ هٌاتغ اًشطی)آب ،تشم،گاص ...(*ّضیٌِ ّای هشتَط 

 سیال 312568850 خوغ ّضیٌِ ّا 

 داؿت.ذ کاسی خَاٌّ ػاػت ّذس سكت 3پشػٌل تخؾ ّای هشتَعِ تِ عَس هتَػظ  ،ًـاى داد تِ اصاء ّش ػول لـَ ؿذُ ًتایح هغالؼِ حاضش*  

 

 ي وتیجٍ گیری بحث
 3/3 ًـاى داد کِ پظٍّؾص كل ایاكتِ ّای حا

دسكذ اص اػوال خشاحی کِ دس ًَتت ػول هشاس گشكتِ 
ؿذًذ لـَ  دس تش داؿتٌذٍ تاس هالی تشای تیواسػتاى تَدًذ 

ٍ تِ دلایل چـن تیـتشیي دسكذ هشتَط تِ تخؾ  ٍ
عَس کلی دسكذ لـَ اػوال خشاحی ِ ت ُ اػتتَدتالیٌی 

 40تا  14سا تیي دس هغالؼات هختلق اسهام هتلاٍتی 
ِ دلایل لـَ تشسػی تا تَخِ ت .(13)دّذ دسكذ ًـاى هی

تیواس تالیٌی هشتَط تِ ٍضؼیت  تشیي ػلت لـَ هْن ،ؿذُ
( کِ دسكذ 4/36)هٌذ تالاٍ خَى تالا، تة كـاساص خولِ 
تیواساى هـكلات تالیٌی ؿیش هاتل پیـگیشی  تِ دلیل

کِ  اػتُ ًـاى داد دس ایي صهیٌِ هغالؼِ تَدُ اػت.
اص  .(14)داخلی اػت تیـتشیي دلیل لـَ ػول تِ دلایل

 کِ ًاٌّداسی تحویوات ًـاى دادُ اػتعشف دیگش 
ّای كیضیَلَطیک ػالوٌذاى ػثة تاخیش یا لـَ اػوال 

ػول  تشایػذم آهادگی تیواس  .(15)گشدد خشاحی هی
کِ هشتَط تِ  ُ اػتدٍهیي ػلت لـَ تَد دسكذ 4/10

دلایلی اص خولِ ػذم آهادُ تَدى آصهایـات تیواس ٍ ػذم 
هاتل  تاؿذ کِ کاهلاً هـاٍسُ ّای دسخَاػتی هیاًدام 

هَهغ ًوًَِ آصهایؾ تِ ِ ػذم اسػال ت .پیـگیشی اػت
هَهغ هـاٍسُ تَػظ ِ آصهایـگاُ ٍ یا ػذم دسخَاػت ت

پضؿک هؼالح ٍ یا ػذم اسػال خَاب آصهایؾ تِ تخؾ 
هَهغ پضؿک هـاٍس اص هَاسدی اػت ِ ٍ ػذم هشاخؼِ ت

ّا ٍ  تیي تخؾ کِ تا اًدام ّواٌّگی ّای لاصم
تَاى ایي هْن سا تِ اًدام  ٍاحذّای پاساکلیٌیک هی

تش اػاع هغالؼِ اًدام ؿذُ آهَصؿی تَدى  سػاًذ.
 ّا ٍ تیواسػتاى تیواسػتاى ٍ چشخؾ دػتیاساى دس تخؾ

 تشًاهِ ّای تخؾ ًیضّای دیگش ٍ ػذم آؿٌایی کاهل تا 

تَاًذ تاػث ایداد اختلال دس آهادُ تَدى تیواس خْت  هی
ػذم ٍخَد سضایت ًاهِ ّای  ام ػول تاؿذ.اًد

ػَهیي تشای اًدام ػول خشاحی  (دسكذ 10)ضشٍسی
 5/9)لات ػاصهاًیٍ ًیض دلایل هشتَط تِ هـكدلیل 
دس ستثِ چْاسم هشاس گشكتِ  اص هَاسدی تَدُ کِ (دسكذ
ٍخَد سضایت ًاهِ ّای ضشٍسی اص ٍظایق  اػت.

 یچٌیي پشػٌل اتام ػول ه پشػٌل ٍاحذ پزیشؽ ٍ ّن
سكغ ایي هـكل هَهغ آى ِ ت تكویلتاؿذ کِ دس كَست 

ّای ؿلَؽ ٍ  صهاىدس  اهكاى پزیش خَاّذ تَد. الثتِ
ایداد خغا دس  تِ هٌدشپزیشؽ دٌّذُ  ػْل اًگاسی

چٌیي آؿٌا  ّن .هی گشددتكویل كشم ّای هشتَعِ 
کن سًگ تَدى اّویت ًثَدى پشػٌل تا حوَم تیواس ٍ 

ذ تاػث ػذم تكویل كشم تَاً آى ًضد تیواس ٍ پشػٌل هی
هـكلات ػاصهاًی اص خولِ  ّای سضایت ًاهِ ؿَد.
دس تخؾ تِ دلیل تدْیضاتی  آهادُ ًثَدى اتام ػول

تا تَخِ تِ  هلة اص خولِ دلایل لـَ ػول تَدُ اػت.
لَاصم پضؿكی ٍ  ،كلات اهتلادی ٍ کوثَد داسٍهـ

ایي ػاهل  هؼلواًتدْیضات ًؼثت تِ تؼذاد تیواساى 
عَل  .خشاحی هی گشدد تؼذادی اص اػوال َلـ  هٌدش تِ

ػذم تؼییي ٍ کوثَد ٍهت تِ دلیل کـیذى ػول هثلی 
لیؼت ػول تش اػاع ًَع ػول خشاحی ٍ تیواس هشاخؼِ 

چٌیي تاخیش دس اًتوال تیواس تِ اتام ػول  کٌٌذُ ٍ ّن
تاػث لـَ اػوال خشاحی ًیض اص خولِ هَاسدی اػت کِ 

تؼذاد صیاد  هـاّذُ ٍدس هغالؼِ اًدام ؿذُ  تَدُ اػت.
عَلاًی ؿذى ػول خشاحی ٍ  اًتظاس تیواساى دس لیؼت

اػوال خشاحی اكضایؾ  یا صهاى تشخی اص اػوال ٍ
لـَ تؼذادی اص اػوال دلیلی تش تَاًذ  هیاٍسطاًؼی 

توْیذاتی اص ایي اهش تایذ تشای سكغ خشاحی ؿَد کِ 
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ػَاهل دیگشی اص  .عشف هذیشاى اخشایی اتخار گشدد
هَهغ خشاح دس اتام ػول تِ دلیل ِ حضَس تخولِ ػذم 

تشًاهِ ّای کاسی پضؿک خشاح ٍ ػذم ّواٌّگی تا 
هی تَاًذ دس ایي صهیٌِ ّن  پشػٌل تخؾ هشتَعِ

ّای  کِ دس تشسػی هـاتِ دس تیواسػتاى اثشگزاس تاؿذ.
هشتَط تِ  ،ػولآهَصؿی یضد ًیض اص دلایل هْن لـَ 

یغ تشیي پضؿكاى خشاح تَدُ اػت کِ دس ایي هیاى ؿا
هَهغ خشاح تِ هیضاى ِ َس تدلیل هشتَط تِ ػذم حض

هـكلات هشتَط  .(16)دسكذ گضاسؽ ؿذُ اػت 7/36
تالا تَدى سیؼک تیَْؿی تشای تیواس  تِ تیَْؿی هثلاً

هَاسدی اػت کِ تا تشسػی دهین تش هثل اص اص خولِ 
پیـگیشی تَاًذ  یواس تشای اًدام ػول هیًَتت دّی ت

 هـاتِ کِ دس ؿیشاص ای هغالؼِ دسّویي ساػتا  دس ؿَد،
 وال خشاحیَ اػلـ دسكذ هَاسد 75 ِ اػتكَست گشكت

دس تیواساى هشتَط تِ تیَْؿی ًاؿی اص تیواسی صهیٌِ ای 
دسكذ  69چٌیي دس هغالؼِ دیگشی  ّن .(17)تَدُ اػت

ػلت لـَ هشتَط تِ تین تیَْؿی تِ دلیل تالا تَدى 
سػی ّای تِ دًثال تش .(16)سیؼک تیَْؿی تَدُ اػت

اًدام ؿذُ دس هَسد دلایل لـَ ػول ٍ هیضاى آى تش 
ایي پظٍّؾ ػؼی دس  ،اػاع هتـیشّای هـخق ؿذُ

ویل ؿذُ تِ تیواسػتاى ّضیٌِ ّای تحتِ تؼییي  گشدیذ
دس ایي تشسػی ًـاى دادُ ؿذ کِ  .ًیض پشداختِ ؿَد

ػْذُ تیواسػتاى ِ تاس هالی آى ت ّضیٌِ ّایی کِ تواهاً
خَد ِ ت سا (دسكذ 63)یي هیضاىػوذُ تش ،تاؿذ هی

دسكذ تاهی ّضیٌِ ّای  37 ٍ اختلاف دادُ اػت
پشػٌلی هشتَط تِ پضؿكاى ٍ ، ّضیٌِ ّای ذُل ؿتحوی

تیوِ ٍ ّضیٌِ هشتَط تِ تاصپشداخت  هی تاؿذپشػتاساى 
 ّن .ُ اػتخَد اختلاف دادِ ّا هیضاى کوتشی سا ت

 چٌیي ّضیٌِ ّای هشتَط تِ هٌاتغ اًشطی ًیض اص خولِ
دس  ّضیٌِ ّای تحویل ؿذُ تَد کِ هحاػثِ گشدیذ.

هغالؼِ هحوذی ٍ ّوكاساى ًیض هیضاى ّضیٌِ حاهل 
ّای اًشطی دس تخؾ دیالیض تیواسػتاى ؿْیذ كذٍهی 

(. دس پظٍّؾ دیگش  ًیض 18دسكذ گضاسؽ ؿذ) 15/0یضد 
دسكذ گضاسؽ  3/0ّضیٌِ حاهل ّای اًشطی ًضدیک تِ 
یضاى هغلَب ّضیٌِ ؿذُ اػت. چٌیي تیاى هی ؿَد کِ ه

دسكذ  5تشای حاهل ّای اًشطی دس تیواسػتاى کوتش اص 
ایي  تش تٌا (.19اص کل ّضیٌِ ّای تیواسػتاًی هی تاؿذ)

تشًاهِ سیضی دهین دس خْت خلَگیشی اص لـَ اػوال 

تَاًذ  هیدِ اػتلادُ تْیٌِ اص هٌاتغ خشاحی ٍ دس ًتی
ٍ  ًوؾ تؼیاس هْن ٍ اػاػی دس صهیٌِ اكضایؾ تْشُ ٍسی

دس هغالؼِ ای کِ تش سٍی کاّؾ ّضیٌِ ّا ایلا ًوایذ. 
هَسد ػول خشاحی  دٍ گشٍُ تیواس)ػشپایی ٍ تؼتشی(

كَست گشكتِ، ًـاى دادُ ؿذُ اػت کِ ّضیٌِ ّا تشای 
 360ؿًَذ  كَست ػشپایی ػول هیِ تیواساًی کِ ت

 دلاس کوتش اص ّضیٌِ ّای یک تیواس تؼتشی هی
 ُ ؿذدیگش ًـاى دادچٌیي دس تحویوی  (. ّن20)تاؿذ

کِ تشسػی پیؾ اص ػول دس تیواساى ػشپایی تاػث 
هی دلاس تشای ّش تیواس  366کاّؾ ّضیٌِ ّا تِ هیضاى 

دسكذ آى هشتَط تِ ّضیٌِ ّای هشاهثت  86کِ گشدد 
پشػتاسی اػت دس ایي هغالؼِ هیضاى كشكِ خَیی ٍ 
کاّؾ ّضیٌِ ّا تِ دلیل کاّؾ آصهایـات ٍ 

دلاس تشای ّش تیواس تَدُ  36 لاصم،سادیَگشاكی ّای ؿیش 
اها پظٍّؾ دیگشی تِ ایي ًكتِ اؿاسُ داسد  (.21اػت)

هشتَط تِ تیواسػتاى کوتشیي دلیل لـَ  ّای کِ ػاهل
ضیٌِ ٍ هخاسج تَاى ّ ًویچٌذ  ّشػول تَدُ اػت 

ػتاى سا تِ ػٌَاى ػاهل هْوی دس اػوال ؿذُ تش تیواس
ال حاضش دس ح .(22)لـَ اػوال خشاحی ًادیذُ گشكت

ّای هشاهثت ػلاهت تشای تین  ّذف اكلی ػاصهاى
تِ حذاهل سػاًذى ّضیٌِ ّای دسهاى دس دسهاًی  ّای

دس ایي ساػتا تلاؽ  خٌثِ ّای هختلق هشاهثت اػت.
تشای تِ حذاهل سػاًذى لـَ اػوال خشاحی تا تشًاهِ 
سیضی دهین ٍ سكغ هَاًغ هَخَد هی تَاًذ اص ّش گًَِ 

ًتایح تِ دػت آهذُ اص  شی کٌذ.ّذس سكتي هٌاتغ خلَگی
تشسػی ّضیٌِ ّای تحویل ؿذُ تش تیواسػتاى ؿلا 
کشهاى تِ دلیل لـَ اػوال خشاحی الكتیَ تیاًگش ایي 
 اػت کِ تَخِ تِ ٍضؼیت تالیٌی تیواساى هثل اص ػول،

دس ًظش  اًدام هـاٍسُ تشای تیواساى دس هؼشم خغش،
یی کِ تِ داؿتي هٌاتغ اًؼاًی ٍ تدْیضاتی تشای صهاى ّا

تیواسػتاى تایذ تِ  ٍ یا تشٍص تحشاى، اٍسطاًؼیدلایل 
چٌیي تشًاهِ  تشی تپشداصد ٍ ّن اسائِ خذهات ٍػیغ

سیضی خْت اًدام تشخی اص اػوال تِ كَست ػشپایی اص 
خْت اكضایؾ کاسآیی ٍ  خولِ ػَاهلی ّؼتٌذ کِ دس

کاّؾ ّضیٌِ ّای تحویل ؿذُ تِ دلیل لـَ ػول 
 ٍاهغ ؿَد. خشاحی هی تَاًذ هَثش
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 سپاسگساری
 91-157 ایي پظٍّؾ تشگشكتِ اص عشح تحویواتی

اػت کِ تَػظ هؼاًٍت تحویوات ٍ پظٍّؾ اػتاى 

 اصتذیي ٍػیلِ  کشهاى تاییذ ٍ پـتیثاًی گشدیذُ اػت.
کلیِ ّوكاساى ؿاؿل دس تیواسػتاى ؿلا کِ ها سا دس ایي 

 پظٍّؾ یاسی سػاًذًذ کوال تـكش ٍ هذسداًی سا داسین.
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Abstract 

 
Introduction: One of the most important 

criteria for allocation of hospital sources in 

health care system is to analyzing the 

hospital expense. Efficiency of surgical 

operations has an important role in 

determining of hospital expense. This study 

aimed to finished expense calculation of 

cancelled elective surgical operations based 

on expense analysis method in Kerman 

Shafa Hospital in 2012. 

Materials & methods: This a descriptive - 

analytical study was performed by 

consensus method on 240 files during a 

period of one year in 2012 and it was 

investigated by using a self-designed 

checklist that its validity was confirmed by 

the health economics experts. The expense 

were calculated and analyzed based on 

three factors including payment of medical 

personnel, expenses of energy resources 

and the expense of delay in repayment of 

insurance companies Data were analyzed 

by SPSS18 and descriptive and inferential 

statistics (Fisher's exact test) were used at 

the significant level P≤0.05. 

Findings: Of 240 cancelled surgical 

operations, the highest rate of cancellation 

was related to clinical status of the patient 

(%18) in the Eye department and the total 

imposed expenses were 320 million IRR 

which The highest expense was related to 

the personnel’s’ and physicians’ payments 

with. 69084800 IRR. 

Discussion & Conclusion: The findings 

indicated that the main cause of 

cancellation of surgical operations in this 

hospital was clinical status of the patients 

who do not have the appropriate condition 

of surgery and the time period of their 

hospitalization cause high expenditure for 

the hospital. Thus, exact evaluation of the 

patients through consultant and the 

attending physician can avoid the 

cancellation of surgical operation and 

consequently waste of financial sources. 

Keywords: Surgical operation cancellation, 

Finished expense, Hospital, Elective 

surgical operation 
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