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 چکيدٌ
ايي تحمیك ثب ّسف ثطضؾي ضاثغِ ثیي ؾجه ّبی ضّجطی هسيطاى ٍ تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى ثیوبضؾتبى ّبی قْط ايلام  مقدمٍ:

 ثِ ضٍـ ووي اًجبم قسُ اؾت. 

 آى زض وِ ثبقسهي ( cross-sectional)همغؼي ًَع اظ تحلیلي -تَنیفي هغبلؼِ ای حبضط پػٍّف مًاد ي ريش َا:

 ثب آى ضٍايي وِ ثَز ًبهِ پطؾف ّب زازُ گطزآٍضی جْت ثیوبضؾتبى ّبی قْط هَضز ثطضؾي لطاض گطفتٌس.اظ وبضهٌساى  ًفط 182تؼساز 

 اظ اؾتفبزُ ّب ثب زازُ اؾت. ضؾیسُ تأيیس ثِ (82/0وطًٍجبخ) آلفبی ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب آى پبيبيي ٍ هبىـهتره طاتــًظ اظ اؾتفبزُ

 ٍ تجعيِ SPSS vol.16افعاض  ًطم اظ اؾتفبزُ ثب ٍ اؾپیطهي ّوجؿتگي ضطيت ٍ (،...ٍ ٍاضيبًؽ تَنیفي)هیبًگیي، ّبی آهبضی ضٍـ
 قس. تحلیل

،  M=3.09±1.12يبفتِ ّبی پػٍّف ًكبى زاز وِ هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض ثط هجٌبء ثؼس اؾتثٌبء يافتٍ َاي پصيَش:

، هلاحظبت فطزی  M=2.22±0.99، ٍيػگي ّبی آضهبًي M=2.95±1.11، پبزاـ هكطٍطM=2.82±1.08پبزاـ التضبيي 
M=2.51±1.15 ثؼس اًگیعقي ٍM=1.19±1.11  .هي ثبقس 

ثیي تَاًوٌسؾبظی ٍ ثؼسّبی ؾجه ضّجطی تجبزلي وِ قبهل ثؼس اؾتثٌبء، پبزاـ ّبی هكطٍط ٍ  بحث ي وتيجٍ گيري:

ثغِ هؼٌبزاض ٍجَز زاضز زض حبلي وِ پبزاـ ّبی التضبيي اؾت تٌْب ثیي پبزاـ ّبی هكطٍط ٍ پبزاـ ّبی التضبيي ٍ تَاًوتسؾبظی ضا
ثیي ثؼس اؾتثٌبء ٍ تَاًوٌسؾبظی ّیچ گًَِ ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز ًساضز. زض ثیي ثؼسّبی ؾجه ضّجطی تحَل گطايبًِ ثب تَاًوٌسؾبظی فمظ 

ه ضّجطی تحَل گطا ثیي ٍيػگي ّبی آضهبًي ٍ هلاحظبت فطزی ثب تَاًوٌسؾبظی ضاثغِ هؼٌبزاض ٍجَز زاضز ٍ ثیي ثؼس اًگیعقي ػٌَاى ؾج
ٍ تَاًوٌسؾبظی ضاثغِ هؼٌبزاضی ٍجَز ًساقت. ثب زض ًظط گطفتي ًتبيج ثِ زؾت آهسُ اظ ّط يه اظ ؾجه ّبی ضّجطی تجبزلي، تحَل 
آفطيي ٍ هیعاى تَاًوٌسی وبضوٌبى ثط اؾبؼ ًتبيج ايي تحمیك هیعاى تَاًوٌسی وبضوٌبى زض ؾجه ضّجطی تحَل آفطيي اظ ؾجه ضّجطی 

 .تط ٍ لَی تط اؾتتجبزلي ثیك
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 ي َمکاراندالمراد میرحسیىی ... عبي تبادلی با تًاومىدسازي كاركىانرابطٍ بیه سبك َاي رَبري تحًل آفریه 

 مقدمٍ

هي ّب، ًیطٍی اًؿبًي  تطيي ؾطهبيِ ؾبظهبى هْن
وِ ثِ ػٌَاى غٌي تطيي هٌجغ ؾبظهبى ثِ ٍاؾغِ  ثبقٌس

 ّسايت ٍ ضّجطی زض جْت تحمك اّساف ؾبظهبى گبم ثط
زاضًس. قٌبذت الگَّبی ضفتبضی ٍ ضاثغِ آى ثب هي 

وبضايي ٍ اثطثركي ًمف هْوي زض ازاضُ ثْیٌِ اهَض 
تَاًس  ؾبظهبًي زاضز وِ زض ايي ضاثغِ ؾجه ضّجطی هي
 ضفتبض ثِ ػٌَاى يىي اظ هتغیطّبی هْن تؼییي وٌٌسُ زض

 (.1)ؾبظهبًي هَضز تَجِ لطاض گیطز

ی ٍ اهطٍظُ ثبثت قسُ اؾت وِ افعايف ثْطُ ٍض
ؾَزآٍضی نطفبً ثب تؼسيلات ؾبظهبًي ٍ ثب ًهت هبقیي 

زؾت ًوي ِ آلات هسضى ٍ ؾیؿتن ّبی ًطم افعاضی ث
آيس ٍ ؾطهبيِ انلي ٍ اضظقوٌس ؾبظهبى ّب وبضهٌساًي 
ّؿتٌس وِ زض اًجبم اهَضات هرتلف ؾبظهبى ذَز وَقب 

 ّؿتٌس.
ّب ٍ ّسف ّبی  ضّجطاى ٍ هسيطاى ثبيس اؾتطاتػی

نَضتي آگبّبًِ تسٍيي ٍ ِ ضا ث ثلٌس هست ؾبظهبى
ٍ ًجبيس ثط اؾبؼ تهویوبت ػولیبتي  ًوَزُّوبٌّگ 

ضٍظاًِ هكرم قًَس. الجتِ ثِ ٌّگبم تسٍيي ٍ گعيٌف 
ّب ثبيس ثِ جٌجِ ّبی ضفتبضی، فطٌّگي ٍ  اؾتطاتػی

ّب تَجِ ذبل ًوَز ٍ هسيطيت ثبيس ثِ ايي  ؾیبؾي آى
 .ػَاهل ّن اّویت ثسّس

هؼٌبی ضاٌّوبيي ٍ ضاُ ضّجطی اظ ًظط لغَی ثِ 
گكبيي اًؿبى اؾت. اظ ضّجطی تؼبضيف هتؼسزی نَضت 
گطفتِ اؾت، ثؿیبضی اظ نبحت ًظطاى هسيطيت تَافك 

يٌس ًفَش زض آفط» زاضًس وِ ضّجطی ػجبضت اؾت اظ:
فؼبلیت ّبی فطز يب گطٍُ، ثِ هٌظَض وَقف ثطای 

 .(2ضؾیسى ثِ ّسفي زض هَلؼیتي هكرم)

بػي اؾت وِ زض آى ضّجطی فطاگطز ًفَش اجتو»
ضّجط هكبضوت زاٍعلجبًِ وبضوٌبى ضا زض تلاـ ثطای 

جب  زض ايي« وٌس ّبی ؾبظهبًي علت هي وؿت ّسف
ای ػولیبتي اؾت. ضّجطاى ثطای  ٍاغُ« زاٍعلجبًِ»ٍاغُ 

تطغیت هكبضوت زاٍعلجبًِ وبضوٌبى ّط گًَِ اذتیبض ٍ 
ّبی قرهي ذَز ٍ  لسضتي ضا وِ زاضًس ثب ٍيػگي

 .(4وٌٌس) اجتوبػي تىویل هي ّبی هْبضت
اًس  زض اوثط هَاضز، زاًكوٌساى ػلَم ضفتبضی وَقیسُ

 بضّب، ـــ، ضفتّب، تَاًبيي ّب تب ثساًٌس ثط اؾبؼ چِ ٍيػگي

ّبيي اظ  هٌبثغ لسضت يب ثب تىیِ ثط چِ جٌجِ
ثیط ثط پیطٍاى ٍ تحمك اّساف بهَلؼیت، تَاى ضّجط زض ت

 .(5تَاى تؼییي وطز) گطٍّي ضا هي
هَضؼي وِ اذیطاً تَجِ اوثط هحممبى ضا ثِ ذَز 
جلت وطزُ ايي اؾت وِ چِ ًَع ضفتبض ضّجطی زض فطآيٌس 
تغییط ؾبظهبًي هفیس ذَاّس ثَز. ايي وِ ضّجطاى ثبيس ثِ 
نَضت تجبزلي ثب پیطٍاى ضفتبض وطزُ ٍ ثب پبزاـ ٍ تٌجیِ 

وِ  آًبى ضا زض جْت هغلَة ّسايت وٌٌس ٍ يب ايي
لای پیطٍاى ضا ذغبة لطاض زازُ ٍ زض آى ًیبظّبی ؾغح ثب

ّب ايجبز اًگیطُ ًوبيٌس، ايي هَضَع هَجت قىل گیطی 
زٍ ًَع ؾجه ضّجطی گكتِ وِ ثِ ًبم ضّجطی تجبزلي ٍ 

گَيٌس  هؼطف ّؿتٌس. هحممبى هي ضّجطی تحَل آفطيي
يه ثط  وِ ايي زٍ ؾجه ضّجطی جسا اظ ّن ثَزُ ٍ ّط

س زاقت ٍ تبوٌَى ثیطی ذبل ذَاٌّبؾبظهبى ٍ پیطٍاى ت
تحمیمبت هرتلفي زض اضتجبط ثب ايي زٍ ؾجه ضّجطی 
نَضت گطفتِ اؾت. ًتبيج تحمیمبت هرتلف حبوي اظ 
ايي اؾت وِ ضّجطاى تحَل آفطيي زض پیطٍاى ذَز 

ای ضا ايجبز وطزُ ٍ هَجت ثْجَز اًگیعُ فَق الؼبزُ
چٌیي ايي ضّجطاى هَجت  ػولىطز آًبى هي گطزًس. ّن

ٍ  ُقسذَز تؼْس ٍ وبضآيي تیوي پیطٍاى  افعايف اػتوبز،
جطيبى تغییطات ؾبظهبًي ضا ّوَاض ذَاٌّس ؾبذت ٍ ثؼس 
اظ اًجبم زازى تغییطات، ضٌّوَزّبی ايي ضّجطاى زض 

گط  ّبی هسيطيتي ٍ اجطايي ضٍقي هَضز ثْجَز فؼبلیت
لِ هْوي وِ زض ايي هیبى ثبيس ئضاُ ذَاّس ثَز. ٍلي هؿ

، ايي اؾت وِ وبضوٌبى هَضز تَجِ وبفي لطاض گیطز
ای ذَاٌّس زاقت وِ احؿبؼ الؼبزُ ظهبًي ػولىطز  فَق

ؾت ٍ تؼلك ضٍاًي ًؿجت ا ّب وٌٌس وبض هتؼلك ثِ ذَز آى
ثِ ؾبظهبى زاقتِ ثبقٌس ٍ يب َّيت ذَز ضا ثِ ؾبظهبى 
ًؿجت زٌّس. ثِ ػجبضتي ثْتط زاضای تؼْس ؾبظهبًي 

بزلي زض حبلي وِ زض ؾجه ضّجطی تج ثبلايي ثبقٌس.
ضّجطاى ثطای ضؾیسى ثِ اّساف ذَز ثِ هجبزلِ وطزى ثب 

 پیطٍاى ذَز هي پطزاظًس.
يىي اظ هؿئَلیت ّبی هسيطاى زض  ،تؼْس هسيطيت

اؾتمطاض هسيطيت ویفیت فطاگیط اؾت. ثِ ّویي زلیل 
ثبيس هسيطاى اضقس قرهبً زض تساضن پیبزُ وطزى ٍ 
تَؾؼِ هسيطيت ویفیت فطاگیط زضگیط قسُ ٍ تؼْس آقىبض 

 بؼـــذَز ضا ثب ضّجطی، عطظ تفىط ٍ ازاضُ ؾبظهبى ثط اؾ
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ػلاٍُ ثط ًكبى زازى آى ًكبى زٌّس.  انَل ثطذبؾتِ اظ
تؼْس قرهي لاظم اؾت هسيطاى تؼْس ول ؾبظهبى ثِ 

 (.6اضتمبء ویفیت ضا تطغیت وٌٌس)
ضّجطی قبهل هسيطيت اًجبم اهَض، تجطثِ، هْبضت 

ثط، يىؿبى َوبفي اظ عطيك ثِ وبض ثطزى اضتجبعبت ه
ّب، هحیظ  ّب ٍ آيیي ّب، اذلالیبت، زيسگبُ ؾبظی ظثبى
  (. 7ثبقس) فیعيىي هي

تحمیمبت ظيبزی زض ايي ظهیٌِ ثِ اًجبم ضؾیسُ 
ًبزضی هغبلؼِ ای ضا ثب ػٌَاى تَاًوٌسؾبظی  اؾت.

وبضوٌبى اظ عطيك آهَظـ ّبی ضوي ذسهت زض قطوت 
ًتبيج ايي هغبلؼِ ًكبى  زاز. پبلايف ًفت انفْبى اًجبم

هي زّس وِ اظ زيسگبُ هسيطاى افعايف تَاًوٌسؾبظی 
ضوي ذسهت تٌْب زض وبضوٌبى اظ عطيك آهَظـ ّبی 

هَلفِ ّبی هؿئَلیت پصيطی، ضاّجطزگعيٌي، ؾبظگبضی 
ضلبثت ٍ يبزگیطی نَضت پصيطفتِ ٍ زض ؾبيط هَلفِ ّب 

 ايي افعايف ووتط اظ حس هتَؾظ ثَزُ اؾت.
اهیط وجیطی ًیع زض هغبلؼِ ای ثِ ثطضؾي ضاثغِ ثیي 
ؾجه ّبی ضّجطی تحَل آفطيي ٍ تجبزلي ثب تؼْس 

ّبی قْطن نٌؼتي  قطوت ؾبظهبًي وبضوٌبى زض
ًتبيج حبنل ًكبى زاز وِ ثیي ؾجه  .ظًجبى پطزاذت

ّبی ضّجطی تحَل آفطيي ٍ تجبزلي ثب تؼْس ؾبظهبًي 
وبضوٌبى ضاثغِ ای هؼٌي زاض ٍجَز زاضز ٍ ضّجطاًي وِ اظ 
ؾجه ضّجطی تحَل آفطيي اؾتفبزُ هي وٌٌس زض افعايف 

ٍ ّط هیعاى تؼْس وبضوٌبى ًؿجت ثِ ؾبظهبى، هَفك تطًس 
اًساظُ ؾجه ضّجطی هسيطاى اظ تجبزلي ثِ ؾوت تحَل 
آفطيي حطوت وطزُ اؾت زض ثیي وبضوٌبى قبّس 

 (.3ٍفبزاضی ثیكتطی ًؿجت ثِ ؾبظهبى ثَزُ اين)
ثطًبضز ثؽ زض همبلِ ذَز تحت ػٌَاى اظ ضّجطی 
تجبزلي تب ضّجطی تحَل آفطيي: يبزگیطی ثطای ايجبز 

ي زٍ ًَع ضّجطی زضثبضُ تفبٍت اي ثیٌف ٍ ثهیطت ٍاحس
وٌس: ضّجطی تحَل آفطيي ثطای زؾتیبثي چٌیي ثیبى هي
 ًظط اظ يه يب چٌس ضٍـ ظيط اؾتفبزُ هي ثِ ًتبيج هَضز

ضّجطاى تحَل آفطيي هوىي اؾت اظ ًظط پیطٍاى -1وٌس: 
ّب  آى-2ّب الْبم ثجركٌس.  قبى پط جبشثِ ثبقٌس ٍ ثِ آى

وٌبى يه اظ وبض هوىي اؾت ًیبظّبی ضٍحي ٍ ضٍاًي ّط
ّب هوىي اؾت اظ ًظط شٌّي  آى-3هیي وٌٌس. بضا ت

 ثبظيىٌبى ذَز ضا تطغیت وٌٌس.

ثطًع هیبى زٍ ؾجه ضّجطی تجبزلي ٍ تحَل آفطيي 
توبيع لبئل قس. ٍی ضّجطاى تجبزلي ضا ثب ػٌَاى افطازی 
هؼطفي وطز وِ ثب اؾتفبزُ اظ پبزاـ زازى ثِ پیطٍاى، ثِ 

هَجت ػولىطز ثْتط ًَػي هجبزلِ ثب پیطٍاى پطزاذتِ ٍ 
هكرم وطز وِ ضّجطاى تحَل  اٍآًبى ذَاٌّس قس. 

آفطيي نبحت ثیٌف ّؿتٌس ٍ زيگطاى ضا ثطای اًجبم 
زازى وبضّبی اؾتثٌبئي ثِ چبلف ٍ تلاـ ٍاهي 

 .(9،10)زاضًس
ازٍاضز َّلاًسض فطآيٌس ضّجطی ضا ثِ ػٌَاى ضٍيسازی 

زاًس وِ تؼبهلات ثیي ضّجطاى ٍ پیطٍاى زض يه  هي
افتس. اظ زيسگبُ ٍی،  هحتَای هَلؼیتي ذبل اتفبق هي

ّؿتِ ضّجطی زض جبيي لطاض زاضز وِ ؾِ ًیطٍی ضّجط، 
پیطٍ ٍ هَلؼیت ثب يىسيگط زاضای ًمبط هكتطن ثبقٌس. 

ّبی  َّلاًسض هؼتمس اؾت وِ تٌْب ثب قٌبؾبيي ٍيػگي
ّب ثط ضٍی ّن اثط  ّبيي وِ آى هْن ؾِ ًیطٍ ٍ ضٍـ

تَاى ضّجطی ضا هَضز قٌبؾبيي لطاض  هتمبثل زاضًس هي
 .(11،12)زاز

ّب اًتظبض هي ضٍز زض  اظ هسيطاى ٍ ضّجطاى ؾبظهبى 
تط، ثطای تهوین گیطی ٍ اتربش  اًجبم وبضّب ثب َّـ

تط، زض  تهویوبت اؾبؾي زض قطايظ پیچیسُ ؾطيغ
تط، زض جلت ضضبيت هكتطيبى  ّسايت هٌبثغ وویبة لايك

تغییطات ثٌیبزی ٍ تط زض اجطای  ٍ هربعجبى هَفك
ايي وِ وسام  .(8)گؿتطزُ ثبثت لسم ٍ هغوئي تط ثبقٌس

يه اظ  زٍ ؾجه ضّجطی هغطح قسُ تؼْس وبضوٌبى ضا 
زض پي ذَاّس زاقت ٍ تب چِ حسی ايي زٍ زٍ ؾجه 

الاتي اظ ايي َضّجطی ثب تؼْس وبضوٌبى اضتجبط زاضًس ٍ ؾ
لِ انلي تحمیك حبضط ثَزُ ٍ ايي پػٍّف ئلجیل، هؿ

 ّب اضائِ زّس. ز اؾت تب جَاة هٌبؾجي ثطای آىزض نس

  َا مًاد ي ريش 
اظ ًظط  تحمیك اظ ًظط ًَع يب ّسف وبضثطزی ٍ

تَظيغ ٍ  ،وِ ثب عطاحي اؾت، همغؼيقٌبؾي ضٍـ 
جبهؼِ آهبضی  ًبهِ اًجبم گطزيسُ اؾت. تحلیل پطؾف

 قْط زٍلتي ّبی وبضوٌبى ثیوبضؾتبىقبهل  ايي پػٍّف
ثطای  .ًفط هي ثبقس 342ّب  تؼساز آى اؾت ٍ ايلام

تؼییي حجن ًوًَِ اظ جسٍل هَضگبى اؾتفبزُ قسُ اؾت 
. هي ثبقسًفط  182ٍ حجن ًوًَِ ثب اؾتفبزُ اظ ايي ضٍـ 

 بت ــثطای تسٍيي ٍ تٌظین هجبًي ًظطی تحمیك اظ هغبلؼ
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وتبثربًِ ای ٍ هیساًي اؾتفبزُ قس ٍ اثعاض جوغ آٍضی 
ؾبذتِ اؾت وِ زض هَضز ًبهِ هحمك  اعلاػبت پطؾف

ًبهِ اظ ًظطات اؾبتیس نبحت  ضٍايي هحتَايي پطؾف
ًظط زض ايي ظهیٌِ اؾتفبزُ قس ٍ ثطای ثطضؾي پبيبيي 

 83ًبهِ اظ ضطيت آلفبی وطًٍجبخ وِ هؼبزل  پطؾف
 ضٍـ اظ اؾتفبزُ ّب ثب زازُزضنس ثَز اؾتفبزُ گطزيس. 

 ضطيت ٍ (،...ٍ ٍاضيبًؽ تَنیفي)هیبًگیي، ّبی آهبضی

 SPSSافعاض  ًطم اظ اؾتفبزُ ثب ٍ اؾپیطهي ّوجؿتگي

vol.16 ِقس. تحلیل ٍ تجعي 

 يافتٍ َاي پصيَش
قطوت وٌٌسگبى زض زضنس  7/46ًتبيج ًكبى زاز 

زضنس  59/17زضنس ظى ثَزًس.  3/53هغبلؼِ هطز ٍ 
 08/62زضنس فَق زيپلن،  49/16زاضای هسضن زيپلن، 

زضنس فَق لیؿبًؽ ٍ ثبلاتط،  84/3زضنس لیؿبًؽ، 
زضنس پطؾتبض،  6/45زضنس وبضهٌس ازاضی،  77/30

يبفتِ ّبی پػٍّف ًكبى هي  زضنس هبهب ثَزًس. 63/23
تحَل  ؾجه ضّجطی)تجبزلي ٍ ثیي تَاًوٌسؾبظی ٍ زّس

لتضبيي، پبزاـ هكطٍط، گطا( زض ثؼسّبی پبزاـ ا
هلاحظبت فطزی ضاثغِ هؼٌبزاضی  ٍيػگي ّبی آضهبًي ٍ

فمظ ثیي ثؼسّبی اؾتثٌبء ٍ اًگیعقي ضاثغِ . ٍجَز زاضز
هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض زض  هؼٌبزاضی ٍجَز ًساقت

ثط هجٌبء اؾتثٌبء:  بزليــتج طیــؾجه ضّجبی ــثؼسّ
بزاـ ــــپ ، M=3.09±1.12ٌبءـــثــتــاؾ
بزاـ ــــپ ، M=2.82±1.08يــبيــضــتــال

ٍ ؾجه ضّجطی تحَل گطا   M=2.95±1.11هكطٍط
 ، M=2.22±0.99ثط هجٌبء ٍيػگي ّبی آضهبًي

س ــثؼ M=2.51±1.15ٍ  طزیــبت فــظــلاحــه
چِ زض  چٌبى هي ثبقس.   M=1.19±1.11اًگیعقي
)جسٍل یس قسُ اؾتــــًیع ل 1وبضُ ـــــجسٍل ق

     . (1قوبضُ 

 
 رابطٍ بيه تًاومىدسازي ي بعدَاي سبك رَبري. 1جديل شمارٌ 

 فطو ًتیجِ آظهَى
H0 

 ؾغح
 هؼٌي زاضی 

همساض ضطيت 
 ّوجؿتگي

 ضاثغِ ثیي هتغیطّب

  ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی اؾتثٌبء -074/0 322/0 يیسبت گًَِ ضاثغِ ای ٍجَز ًساضز ّیچ

 توانمندسازی
 ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی پبزاـ التضبيي 196/0 008/0 ضز هؿتمین ٍ هثجت ٍجَز زاضزضاثغِ 

 ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی پبزاـ هكطٍط 198/0 008/0 ضز ضاثغِ هؿتمین ٍ هثجت ٍجَز زاضز

 ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی ٍيػگي ّبی آضهبًي 571/0 000/0 ضز ضاثغِ هؿتمین ٍ هثجت ٍ لَی ٍجَز زاضز

 ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی هلاحظبت فطزی 476/0 000/0 ضز هثجت ٍ لَی ٍجَز زاضزضاثغِ هؿتمین ٍ 

 ًگیعقياؾجه ضّجطی ثط هجٌبی ثؼس  023/0 754/0 يیسبت گًَِ ضاثغِ ای ٍجَز ًساضز ّیچ

 

 بحث ي وتيجٍ گيري
وِ ثیي  چِ يبفتِ ّبی پػٍّف ًكبى زاز چٌبى 

ؾجه ّبی ضّجطی هسيطاى ٍ تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى وِ 
 قبهل ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی اؾتثٌبء ٍ

گًَِ ضاثغِ ای ٍجَز ًساضز  ( ّیچ1ؾبظی)فطضیِ تَاًوٌس
ايي ًَع ضاثغِ اظ ًَع غیط هؿتمین ٍ هؼىَؼ 

ثیي ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی پبزاـ  (،P<0.322)اؾت
التضبيي، پبزاـ هكطٍط ٍ تَاًوٌسؾبظی 

( ضاثغِ هثجت ٍ هؼٌي زاض ٍجَز 3 ٍ 2وبضوٌبى)فطضیِ 
زاضز ايي ًَع ضاثغِ اظ ًَع هؿتمین ٍ هثجت 

هجٌبی ٍيػگي  ثیي ؾجه ضّجطی ثط .(P<0.008)اؾت
آضهبًي، ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی هلاحظبت فطزی ٍ 

 َز ـــضاثغِ هثجت ٍ هؼٌي زاض ٍج تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى

 
لَی اؾت قست ضاثغِ ّب هثجت ٍ  ضاثغِ ثیي آى زاضز ٍ

ثیي تَاًوٌسؾبظی  ،(P<0.000)ثیي زٍ هتغیط ثیكتط اؾت
ٍ ؾجه ضّجطی ثط هجٌبی ثؼس اًگیعقي ٍ تَاًوٌسؾبظی 

گًَِ ضاثغِ ای ٍجَز  ( ّیچ6وبضوٌبى)فطضیِ 
 (P<0.754)ًساضز

ًتبيج آظهَى ًكبى هي زّس هسيطاًي وِ اظ ؾجه  
ضّجطی تحَل آفطيي ثط هجٌبی ثؼسّبی ٍيػگي ّبی 
آضهبًي ٍ هلاحظبت فطزی زض قیَُ هسيطيت ثطذَضزاضًس 
ثیكتط اظ هسيطاًي وِ اظ ؾجه ضّجطی تجبزلي ثط هجٌبی 
ثؼسّبی التضبيي ٍ پبزاـ ّبی هكطٍط اؾتفبزُ هي 

هَثطتطًس. الجتِ لاظم ثِ ًوبيٌس زض تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى 
شوط اؾت وِ ثیي ؾجه ضّجطی تجبزلي ثط هجٌبی ثؼس 
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اؾتثٌبء ٍ ثیي ؾجه ضّجطی تحَل آفطيي ثط هجٌبی ثؼس 
اًگیعقي زض ايي تحمیك ضاثغِ ای ثب تَاًوٌسؾبظی 

ايي هسيطيت، ثیوبضؾتبى  ثط وبضوٌبى ٍجَز ًساضز. ثٌب
ّبی قْط ايلام ثبيس ايي ًَع ثؼسّبی ؾجه ّبی 

اّویت للوساز ًىطزُ ٍ ثِ زًجبل ثِ وبض گیطی  طی ثبضّج
ٍ تمَيت ّط چِ ثیكتط اثؼبز زيگط ؾجه ّبی ضّجطی 
تجبزلي ٍ تحَل آفطيي وِ ثب تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى 

  .ثبقس ،ضاثغِ هؿتمین زاضًس
 ًیبظهٌس ضّجطاًي ثِ هَفك ّبی ؾبظهبى ايي ثط ثٌب
 آيٌسُ هؿیط ٍ هٌبؾت جْت ًگطی،  غضف ثب وِ ّؿتٌس
 ّسايت هؿیط آى ثِ ضا افطاز ؾبظًس، هكرم ضا ؾبظهبى

 .آٍضًس ٍجَز ثِ وبضوٌبى زض ضا تحَل ايجبز اًگیعُ ٍ وٌٌس
 اًساظّبی چكن ّب ايسُ ذلك ثب آفطيي تحَل ضّجطاى

 ضٍی فطا ضا قىَفبيي ٍ ضقس اظ ای تبظُ هؿیط جسيس
 ؾبظهبى ػولىطز ثْجَز ًَيس ٍ زٌّس هي لطاض ّب ؾبظهبى

بی لصا تَجِ ٍيػُ ثِ اثؼبز ٍيػگي ّ. ثَز ذَاٌّس ّب
تؼبلي ٍ قىَفبيي آضهبًي ٍ هلاحظبت فطزی زض ضقس، 

 .ؾبظهبى هَثط اؾت
چِ ًبزضی ثِ ايي ًتیجِ ضؾیس وِ ثب افعايف  چٌبى

تَاًوٌسی وبضوٌبى اظ عطيك آهَظـ هي تَاى ثِ اّساف 
چِ اگط  اؾت چٌبى ذَز ضؾیس ثب ًتبيج تحمیك هب ّوؿَ

زٍضُ ّبی آهَظقي ضوي ذسهت ضا ثِ زضؾتي  وبضوٌبى
تط ثب آًبى وٌبض هي آيٌس ٍ  عي ًوبيٌس هسيطاى ًیع ضاحت

ٍ آهَظـ ّبی ضوي  حطف ّبی ّن ضا ثْتط هي فْوٌس
 ضاّجطزگعيٌي ٍ ذسهت ثبػث افعايف هؿئَلیت پصيطی،

 ضلبثت هَثط ثیي وبضوٌبى ذَاّس قس. ؾبظگبضی ٍ
قتِ ثبقٌس ّط چِ افطاز تؼْس ثیكتطی ثِ وبض زا

ثْتط اًجبم ذَاّس قس تب  تط ٍ وبضّب ؾطيغ هَفك تطًس ٍ
وؿبًي وِ ّیچ تؼْسی ثِ وبض ًساضًس ٍ ثبػث هكىلاتي 

وجیطی ًیع ثِ ايي  اهیط. ثطای ذَز ٍ ازاضُ هي قًَس
ًتیجِ ضؾیس وِ تؼْس ؾبظهبًي زض ؾجه ضّجطی تحَل 

 گطايبًِ ثیكتط اظ ؾجه ضّجطی تجبزلي اؾت.
هؿیط تطلي يه ؾبظهبى ثبيس ثِ گًَِ ای  اّساف ٍ

الْبم ثرف ثبقس وِ هسيطاى وِ زض ضاؼ ّطم ّؿتٌس 
ثطای وبضهٌساى ثبقٌس ٍ وبضهٌساى ثتَاًٌس زض ّوِ 

ٍ ًیبظّبی وبضهٌساى ضا  لحظبت ثِ آى ّب تىیِ وٌٌس
ّب تؿلظ  اظ ًظط شٌّي ًیع ثتَاًٌس ثط آى تبهیي ًوبيٌس ٍ

ثطًبضز زض يه ؾغح هي  پیسا وٌٌس. ايي ًتبيج ثب ًتبيج

ثبقس. ثطًبضز ًیع ثِ ًتیجِ ضؾیس وِ هسيطاًي هَفمٌس وِ 
 ثیكتطيي تبثیط ضا ثط پیطٍاى ذَز ثگصاضًس.

زض ؾغح ضّجطی تجبزلي انَل اٍلیِ وبض ثِ نَضت 
ًتبيج ًكبى زاز اگط هسيطاى ضاثغِ  .هجبزلِ وطزى اؾت

ؾتسی ثب وبضوٌبى زاقتِ ثبقٌس هَفك تط ذَاٌّس  زاز ٍ
ز تب ظهبًي وِ ايي ضاثغِ اظ ًَع همطضاتي ثبقس ايي ثَ

چِ اٍ ثِ ايي ًتیجِ  يبفتِ ثب ًتبيج ثطًع هكبثِ اؾت چٌبى
ضؾیس ضّجطاًي وِ ثطای اًجبم وبضّب ثِ هجبزلِ وطزى ثب 
پیطٍاى ذَز هي پطزاظًس ثطای ضؾیسى ثِ اّساف هَفك 

وٌس وِ ايي ًَع  زض هَضز ضّجطی تجبزلي ثیبى هي تطًس.
پیًَسًس وِ فطزی ثب زيگطاى  ظهبًي ثِ ٍلَع هي ضّجطی

تَاًس  قَز، وِ ايي هجبزلِ هي ٍاضز فطآيٌس هجبزلِ هي
التهبزی، ؾیبؾي ٍ حتي ضٍاًي ثبقس. ّوبًٌس هجبزلِ 

ی زٌّسگبى اوبلا ثب وبلا ٍ يب وبلا ثب پَل؛ هجبزلِ آضای ض
ثب وبًسيساّب ٍ ًوبيٌسگبى هجلؽ زض همبثل ذسهت آًبى؛ 

زازى ثِ ؾرٌبى پعقه زض اظای وؿت  حتي گَـ
ؾلاهتي الجتِ زض ايي فطآيٌس هجبزلِ، عطفیي زضگیطی اظ 
هٌبثغ لسضت ٍ زيسگبُ ّبی ّوسيگط آگبّي زاضًس ٍ 
اّساف عطفیي تب حسی ثب ّن هطثَط اؾت ٍ ّط وسام 
ؾؼي زاضًس ثب لسضت چبًِ ظًي، هٌبفغ ذَز ضا حساوثط 

جبزلِ ازاهِ پیسا ًوي ًوبيٌس ٍ ضٍاثظ آى ّب فطاتط اظ ايي ه
وٌٌس. ثِ گًَِ ای وِ زض نَضت لغغ هجبزلِ، عطفیي ثِ 

ّوىبضی توبيلي ًرَاٌّس زاقت. ضّجطی تجبزلي  ازاهِ
قَز. الجتِ تَجِ ًوبيیس وِ زض چٌیي هحیغي ظبّط هي

ايي ضّجطاى اظ ّسف ولي ؾبظهبى ٍ اضتجبط آى ثب اّساف 
 (.3فطزی پیطٍاى ذَز آگبّي زاضًس)

بى زاز وِ هحیظ تَاًوٌسؾبظی اثط ػوسُ ًك جًتبي 
 ُای ثط زغسغِ جْت اًجبم ٍظیفِ زاضز ٍ ايي زض پطٍغ

ّبی هجبظی ثیكتط چكوگیط اؾت ٍ ايي هٌجط ثِ 
هسيطيت پطٍغُ هجبظی ثِ ؾغح وبضايي ثیكتط هي قَز. 
ػلاٍُ ثط ايي ًتبيج ًكبى زاز وِ هجبظی ثَزى ثط 

اجؼیي هَثط تَاًوٌسؾبظی ٍ زغسغِ اًجبم ٍظیفِ ثطای هط
 اؾت.

زض ٍالغ ضّجطی تحَل آفطيي، تجبزلي ًَػي 
تَاًوٌسؾبظی زض وبضوٌبى ؾبظهبى ايجبز هي وٌس وِ ثِ 

هٌبفغ  ًسيكس تب وبضوٌبى ًیع هتمبثلاًبهٌبفغ وبضوٌبى ثی
 اظ هسيطاى ٍ ضّجطاى ؾبظهبىؾبظهبى ضا تضویي ًوبيٌس. 

ّبی لاظم ثطای هْبض  ّب اًتظبض هي ضٍز وِ اظ تَاًوٌسی
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ثي ًظوي ّب ٍ تٌبلضبت ثطذَضزاض ثبقٌس. آًبى ثبيس 
نبزلبًِ ثپصيطًس وِ هؿئَل تجسيل قىؿت ّب ثِ 

يٌس زقَاض آفطنت ّب ّؿتٌس ضهع هَفمیت آًبى زض ايي فط
ايي اؾت وِ زض ضٍيِ ّب ٍ ضٍـ ّبی ذَز اًؼغبف 
پصيطتط، زض اًجبم وبضّب ثبَّـ تط، ثطای تهوین گیطی 

ش تهویوبت اؾبؾي زض قطايظ پیچیسُ ؾطيغ تط، ٍ اترب
زض ّسايت هٌبثغ وویبة لايك تط، زض جلت ضضبيت 
هكتطيبى ٍ هربعجبى هَفك تط زض اجطای تغییطات 
ثٌیبزی ٍ گؿتطزُ ثبثت لسم ٍ هغوئي تط ثبقٌس. ايي 
ّوِ زض حبلي اؾت وِ ثِ جبی ثطلطاضی ضٍاثظ ثبلا ٍ 

 تبى اظ ـــــط زؾپبئیي ذكه ازاضی ٍ تبهل ًبپصيط ثب ظي

هسيطاى اًتظبض هي ضٍز وِ ذهیهِ ّبيي ًظیط اػتمبز 
 بی هؿئَلیت،ى ّضاؾد ًؿجت ثِ پیكجطز اّساف ٍ آضهب

پكتىبض ٍ پیگیطی هساٍم، ػلالِ ثِ وبض ؾرت ٍ 
ذؿتگي ًبپصيط، ثي اػتوبزی ثِ قْطت ٍ ثطٍت، 
ثیگبًگي ثب حؽ ثَضٍوطاتیه ٍ ّوسلي ثب هطزم ضا 

 ذَز لطاض زٌّسؾطلَحِ ثطًبهِ ّبی 

 سپاسگساري
ضيبؾت ٍ ولیِ وبضوٌبى ثیوبضؾتبى اظ ثسيي ٍؾیلِ 

قْیس ههغفي ذویٌي )ضُ( ٍ  ،ّبی اهبم ذویٌي)ضُ(
ضا  وِ زض ايي پػٍّف هب عبلمبًيآيت الِ ثیوبضؾتبى 

 تمسيط ٍ تكىط هي قَز. يبضی ضؾبًسًس
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Abstract  
Introduction: This research was aimed to 

investigate the relationship between 

managers' leadership styles and staff 

empowerment in Ilam hospitals 

quantitatively. 

Materials & methods: 182 city hospitals 

staff was determined in present cross-

sectional study. A questionnaire was used 

for data collection. Its validity and reliability 

were assured by using expert's comments 

and Cronbach's alpha (0.82) respectively. 

Data were analyzed by SPSS16 statistical 

software and descriptive statistical methods 

(spearman correlation coefficient) were 

used. 

Findings: findings showed that the mean and 

standard deviation based on exception aspect 

was 3.09±1.12, reward contingency was 

2.82±1.08, contingent reward was 

2.95±1.11, idealistic features were 

2.22±0.99, personal consideration was 

2.51±1.15 and motivational aspect 

1.19±1.11. 

Discussion & Conclusion: Between 

empowerment and transactional leadership 

style dimensions including exception aspect, 

conditional reward, and contingency reward, 

there were significant relationship only 

between conditional reward and contingency 

reward and empowerment while there were 

no significant relationship between 

exception aspect and empowerment. There 

were significant relationship between 

evolutionary leadership style with 

empowerment dimensions just between 

idealistic features and personal 

considerations with empowerment, and there 

were no significant relationships between 

motivational dimension of evolutionary 

leadership style and empowerment. Taking 

into account the results of this research, any 

of transactional leadership styles, 

transformative and staff empowerment, staff 

empowerment in transformational leadership 

style is more powerful than transactional 

leadership style.  

Keywords: Transactional leadership style, 

Transformational leadership style, 

Empowerment 
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